
 공인전자주소(#메일) 등록방법참고

공인전자주소(#메일)는 사용자 본인확인과 내용증명이 법적으로 

보장되는 전자주소 및 공인전자우편으로 사업 접수·관리에 사용

 공인전자주소 등록신청 및 발급

o 사업 신청기관은 공인전자주소 홈페이지(www.npost.kr)에서 공인전자

주소(#메일 주소) 등록 후, 사업관리시스템(SMART)에 주소를 입력

* 과제관리시스템(SMART)에 협약정보 입력시 총괄책임자 #메일은 필수 입력

 공인전자주소 주요 활용분야

o 사업관리 주요문서 송․수신시 공인전자주소(#메일) 사용

공인전자주소(#메일 사용)

o 전담기관 → 수행기관
 - 선정통보, 협약 및 사업비 신청 안내
 - 연차․최종보고서 등 보고서 제출 안내
 - 연차/최종평가 참석안내 및 결과송부
 - 정산금․환수금․기술료 납부 안내

o 수행기관 → 전담기관
 - 협약체결 관련문서 제출
 - 전담기관 승인이 필요한 협약변경 요청
 - 연차/최종보고서 제출, 평가 이의신청

 공인전자주소 이용요금

o 개인이 등록한 #메일 송신수수료는 ‘14.12.31.까지 무료이며, 공공

기관 등이 #메일 조회에 동의한 개인은 등록 및 갱신 비용도 무료

< #메일 발급․이용 요금 >

구분 개인 개인사업자 법인/단체/국가기관

등록비용 1만원/연 2만원/연 15만원/연

이용요금 #메일 송신 1건당 최대 100원, 유통증명서 발급시 1건당 100원

* 향후 협약 후, 주관기관 #메일 등록․이용요금은 사업비로 집행 가능하므로,

수행기관 사업비 정산시 #메일 등록 및 이용요금은 인정

o (문의) 공인전자주소 콜센터 : 1544-5776



 공인전자주소(#메일) 등록시 필요서류 

구분 개인 법인/단체 개인사업자

등록시 제출서류 없음 사업자등록증 사업자등록증

본인확인 수단
공인인증서, 

휴대폰인증, 대면확인 
공인인증서, 대면확인

공인인증서, 
휴대폰인증, 대면확인

* 공인인증서는 범용 또는 #메일 사용가능한 인증서(등록대행기관별 차이가 있음)

* 법인/단체, 개인사업자는 공인전자주소 등록 및 심사에 본인확인으로 인해 1일(공휴일

제외) 정도의 시간이 소요되므로 사업신청 만료일 이전에 미리 등록이 필요함

 우편과 전자우편 비교

구  분 
우 편 전자우편

일반우편 내용증명 e메일 #메일

이용환경 우체국 방문 우체국 방문 인터넷 이용 인터넷 이용

문서종류 종이문서 종이문서 전자문서 전자문서

신 속 성 ⅹ ⅹ ● ●

편 리 성 ⅹ ⅹ ● ●

보 안 성 ⅹ △ ⅹ ●

발신자 본인확인 ⅹ △ ⅹ ●

수신자 본인확인 ⅹ ● ⅹ ●

수신확인 ⅹ ● △ ●

열람확인 ⅹ ⅹ △ ●

법적추정효력
ⅹ ⅹ

(사법기관 판단)
ⅹ ●

(유통증명서)

 * 법적추정효력  :  반대 증거가 제시될 때까지 진실한 것으로 인정하여 법적효과를 발생

 e메일의 문제점

구 분 내   용

본인확인 A가 B인 것처럼 위장하여 전송하는 것을 차단하기 어려움

부인방지
이메일을 송신하고도 송신하지 않았다고 주장하는 송신자의 부인을 방지하기 어려움 

이메일을 수신하고도 수신하지 않았다고 주장하는 수신자의 부인을 방지하기 어려움 

위・변조 
정보유출

내용 위·변조 및 해킹으로 인한 정보유출 등의 보안 사고를 방지하기 어려움

스팸차단 전자우편주소에 대한 관리기관이 없어 사용자(송·수신자) 확인 및 발신차단 등이 어려움

증명확인 사용자(송·수신자) 및 송·수신된 전자문서의 내용에 대한 객관적 증명이 어려움



 공인전자주소(#메일) 등록 신청 방법

o 공인전자주소 홈페이지(www.npost.kr)에 접속하여, [공인전자주소

등록신청]을 클릭

    ※ 상세한 내용은 공지사항의 「공인전자주소(#메일) 설명 및 주요 질문」 참조



o 공인전자주소 등록대행기관 중에서 주소등록 신청 후 샵메일 이용



o 공인전자주소 등록・신청방법 1(한국정보인증(OnlinePost))

① 한국정보인증 샵메일(온라인포스트, www.onlinepost.co.kr) 접속

① 온라인포스트(Onlinepost) 홈페이지 좌측 [회원

가입] 버튼을 클릭합니다. ② 등록자의 유형(개인/사업/법인/국가)을 선택합니다.

② 이용약관 동의 후, 본인확인 절차 진행

 ③ 이용약관 및 개인정보취급방침을 확인・동의 

한 후, [다음] 클릭합니다. ④ 공인전자주소 등록신청자의 본인확인을 합니다.

③ 공인전자주소 등록정보 입력 및 등록수수료 결제 진행

 ⑤ 사용하고자 하는 공인전자주소 및 등록정보를 

입력합니다.

⑥ 등록자의 유형에 따른 등록수수료를 결제하고, 

공인전자주소 등록신청을 완료합니다.



o 공인전자주소 등록・신청방법 2(SK텔레콤)

① SK텔레콤 샵메일(도큐샵, https://www.docusharp.co.kr)에 접속

 ① 도큐샵(Docusharp) 홈페이지 화면에서 [서비스 

회원가입] 버튼을 클릭합니다.

② 등록자의 유형(개인/사업/법인/국가)을 선택합

니다.

② 이용약관 동의 후, 본인확인 절차를 진행

  ③ 이용약관 및 개인정보취급방침을 확인・동의 

한 후, [다음] 클릭합니다. ④ 공인전자주소 등록신청자의 본인확인을 합니다.

③ 공인전자주소 등록정보 입력 및 등록수수료 결제 진행

⑤ 회원가입에 필요한 기본정보와 사용할 공인전

자주소 및 필수서류를 등록합니다.

⑥ 등록자의 유형에 따른 등록수수료를 결제하고, 

공인전자주소 등록신청을 완료합니다.


