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1. 공개소프트웨어 도입현황 및 지원정책

1.1. 공개소프트웨어 도입 현황

1.1.1. 국내 현황

가. 민간기업
1) 대신증권

� 문제

� 경기 침체로 인한 투자 비용의 회수 압박

� 시스템의 경쟁력 향상을 위한 안정성 확보HTS
� 독점 플랫폼에 대한 해외 시장의 반감

� 해결

� 리눅스 플랫폼 도입으로 비용 절감20% IT
� 벤더 독립적인 의사결정

� 리눅스 기반 개발로 대만 증권사에 수출HTS

� 사례

업계 최고 사이버 거래실적기록

큰 대 믿을 신 고객에게 보다 높은 가치 제공 이라는 캐치프레이즈로, ,
비다 증권투자에 관심 있는 사람뿐 아니라 일반인에게도 강한 인상을 남긴

대신증권 이 회사는 년에 창립된 전통적인 오프라인 증권사지만 지난, 1962
년 닷컴 붐을 타고 온라인 증권사들이 급격한 성장세를 보였음에도 오2000

히려 이들에 뒤지지 않는 온라인 거래 시스템을 해외에 수출하고 있다.
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국내에서도 대신증권은 사이보스 를 발판으로 누적거래액 조2004 2200
원을 이미 지난 상반기에 돌파 업계 최고의 사이버거래 실적을 기록 중이,
다 유례없는 경기 침체로 거래량이 급감하고 있는 주식 시장에서 대신증권.
의 자체 주가는 오히려 연일 상승세를 보이고 있다 이렇게 대신증권이 동.
종 업계에서도 눈에 띄는 성적표를 자랑할 수 있었던 비결 중에 하나는 바

로 군살 제거를 확실하게 실행한 시스템이 있었기 때문이다' ' IT .

안정성과 신속성을 중점으로 구축

대신증권의 시스템은 여느 증권사와 마찬가지로 어떤 경우에도 장애IT
로 인한 시스템 중단이 없도록 하는 안정성과 보다 빠른 투자 정보 제공' '
을 위한 신속성에 중점을 두고 구축됐다 특히 전통 대형 증권사와 온라인' ' .
증권사와의 경쟁에서 살아남기 위해 사이버트레이딩 시스템 구축에 힘썼고,
이를 위해 공격적인 시스템 투자가 이뤄졌다 하지만 년 년의 주식. 99 ~2000
호황을 비웃기라도 하듯 년을 기점으로 가라앉기 시작한 경기는 현재2002
까지도 도통 불시를 되살릴 기미를 보이지 않고 있다 경기 침체는 곧바로.
투자 심리 동결로 이어져 주식 거래량은 급감했다 더구나 증권업무의 특성.
상 시스템 수용량을 최대 거래량에 맞춰야 하고 결국 아무리 거래량이 줄었

다 하더라도 끊임없는 신규 투자를 요구하게 된다 이는 가뜩이나 불황으로.
어려운 기업 입장에서는 큰 부담이 아닐 수 없다 결국 새로운 시스템을 일.
부 도입하면서 기존 자원을 최적화 시켜 업무에 최대한 밀접 지원이 가능하

도록 시스템을 환골탈태시키는 것이 대신증권 부서의 과제로 떠올랐다IT .
신규 투자 역시 최소 비용으로 최대 효과를 얻을 수 있도록 비용 절감에 대

한 우선순위를 끌어올렸다 이에 대신증권은 비용 대비 성능비를 따져 유닉.
스 시스템 대신 리눅스 신규 플랫폼 도입에 적극적인 모습을 보이고 있다.
대신증권은 주요 무를 기간계와 정보계로 나누는데 이중 정보계 여기서,

도 프론트엔드에 속하는 영업정보시스템과 컨텐츠 관리 서버 그리고 홈트,
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레이딩시스템 의 일부를 리눅스로 구축했다 유닉스가 메인프레임에(HTS) .
비해 상대적으로 저렴하고 오픈 환경이라고는 하지만 리눅스에 비할 바는

아니었기 때문이다 사실 일반 금융기관들은 리눅스의 성능과 안정성에 대.
해 이론적으로는 동의하지만 만에 하나 발생할 수 있는 장애에 대한 검증이

부족하다는 이유로 리눅스의 도입을 꺼리고 있는 실정이다 그렇기에 대신.
증권의 리눅스 시스템 도입은 비로 기간계에 비해 상대적으로 가벼운 정보

계의 그것도 프론트엔드 차원에서라고는 하나 금융권에서 리눅스 시스템을,
도입한 최초의 사례라는 상징적인 의의가 커 업계의 관심을 모으고 있다.

리눅스로 연간 비용 절감20% IT
대신증권은 메인프레임과 유닉스 시스템으로 구성된 기간 시스템을 갖

추고 있는데 유닉스 서버는 시스템 확장이나 유지 관리 차원에서 메인프레,
임 보다 상황에 따라 돈이 더 들어가는 경우도 있다는 것이 문홍집 부사장

의 설명이다 따라서 대신증권은 안정성과 성능 호환 및 확장성 가용성 등. , ,
모든 면에서 리눅스가 유닉스에 뒤쳐지지 않으면서 상대적으로 저렴한 비

요이라면 이를 도입하지 않을 이유가 없다는 결론을 내렸다 일단은 입출. /
금 주문 처리 등 대신증권의 메인 업무이자 민감한 기간계 시스템은 여전,
히 메인프레임으로 가되 영업정보시스템 회계정보시스템 등의 정보계 시스,
템은 리눅스 기반으로 구축이 진행되고 있는 상태이다 특히 리눅스로 전환. ,
시 장비는 기반 장비로 동일하게 가더라도 유닉스 등 소프트웨어RISC OS
사용료만 연간 가량 절감할 수 있고 여기에 벤더 의존적인 유닉스에20%
비해 리눅스와 멀티 플랫폼으로 가져가면 보다 독립적인 의사 결정을 할 수

가 있다는 점도 리눅스 전환으로 얻는 매력으로 작용하고 있다고 강조한다.

개발 관리 운영 포인트 대폭 감소/ /
특히 대신증권이 자랑하는 시스템 중 하나인 는 침체된 국내 증권HTS
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사에 새로운 바람을 불어 넣고 있다 리눅스 기반으로 개발됐음에도 안정적.
으로 운영되고 있음은 둘째치고 대만 증권업계의 위 업체인 보래 증권이1
자국의 벤더나 업체를 모두 제치고 한국의 한 증권회사에서 개발한IT SI

솔루션을 전격 도입했기 때문이다 이 시스템은 당초 유닉스 기HTS . HTS
반으로 개발되었다 하지만 온라인 트래픽이 엄청나게 발생하는 시스. HTS
템을 유닉스 장비로 모두 구성하려다 보니 비용 압박이 더욱 커졌다 이에.
고객들이 직접 접속하는 클라이언트 단에서부터 먼저 리눅스를 적용했다.
대신증권은 현재 사용하고 있는 장비의 감가상각이 모두 끝나면 장RISC
비 자체도 더 저렴한 장비로 교체한다는 방침이다.
이를 가능케 한 것은 바로 리눅스가 벤더 종속적이지 않은 선택폭을 제

공하기 때문이다 설혹 기반의 장비가 아닌 서버라 할지라도 리. RISC x86
눅스로 인해 유닉스 급의 성능을 낼 수 있다는 것을 이미 경험한 대신증권

은 향후 시스템 도입에서는 더 큰 비용 절감을 이룰 수 있을 것으로 기대하

고 있다 또 장차 메인프레임이건 서버이건 서버이건 간에 하나. RISC , x86
의 운영체제인 리눅스로 통일이 된다면 개발과 관리 인력도 통일할 수 있,
고 관리 포인트도 줄일 수 있어 업무 부하가 더욱 줄어들 수도 있다고 내다

보고 있다.

2) 대한항공

� 문제

� 클라인언트 서버 환경을 웹으로 전환

� 메인프레임 도입에 따른 유휴자원 활용

� 해결

� 리눅스 플랫폼에 수입관리/390
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� 승무원 스케줄 관리

� 임직원 정보 티케팅, e-
� 국내선 수입관리 등 여개의 애플리케이션 개발 활용20

� 사례

온 디맨드 방식으로 빠르게 변하는 시장에 대응

대한항공은 국제 개국 개 도시와 국내 도시의 노선을 확보한 국32 75 14
내 대표적인 항공사다 그런 대한항공은 창립 년을 맞아 세계 항공 업계. 35 '
를 선도하는 글로벌 항공사라는 비전을 수립하고 이를 달성하기 위해 많은'
노력을 기울이고 있다.
이런 비전들을 달성하기 위한 한 방안으로 대한항공은 부문에 대해IT

다양한 시도들을 단행하고 있다 대한항공은 년 월 한국 과 데. 19982 12 IBM
이터센터 운영 아웃소싱 계약을 체결한데 이어 년 월 글로벌 네트워, 2003 11
킹 아웃소싱 계약도 체결했다 해외 각 지사의 네트워크망은 이 관리하. IBM
며 국내 망은 한진정보통신이 담당하는 계약이다.

년부터는 사용량과 디스크 사용량에 따라 사용 요금을 정산2002 CPU
하는 온 디맨드 방식으로 한국 과 계약을 체결하는 등 분야에 대한IBM IT
많은 부분을 전문 업체에게 맡기고 있다 대한항공 내 팀은 투자에. IT IT
대한 기획과 아웃소싱 분야에 대한 점검 애플리케이션 개발과 적용 등의,
업무를 진행하면서 빠르게 변화하는 시장에 유연하게 대응하기 위해 핵심

분야에 집중하고 있다 대한항공이 이처럼 아웃소싱에 눈을 돌린 것은 인터.
넷의 등장으로 인한 환경의 급격한 변화 시기와 일치한다 대한항공은IT .
년부터 도입하기 시작한 클라이언트 서버환경을 년부터 웹 환경으로93 2000

탈바꿈시키고 있으며 새로운 환경에 맞는 애플리케이션 개발에도 집중하고

있다.
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메인프레임 적극 활용 위해 리눅스 도입

이런 대한항공이 리눅스와 첫 연을 맺은 것은 년 월 한국 이2000 9 , IBM
대한항공 전산 관계자들을 대상으로 진행한 신기술 관련 트렌드 발표 당시

로 거슬러 올라간다 대한항공 정보시스템실 방돈영 부장은 메인프레임 제. "
품의 도입과 이에 따른 다양한 활용을 논의하던 중 리눅스를 도입해 수입

관리 시스템과 승무원 스케줄 조회 시스템을 운용하기로 결정했다 고 말했."
다.
대한항공은 메인프레임 시리즈의 새로운 도입과 이의 적극적인 활용Z

을 위해 리눅스 시스템 활용에 눈을 돌렸다 분산 컴퓨팅 환경에 따른 다양.
한 서버 제품에 대한 도입 테스트와 활용 등에 많은 인력을 투입하고 비용

을 쏟기보다는 시리즈를 최대한 활용해 서버 도입에 따른 시간과 비용을Z
줄일 수 있을 것으로 파악한 것이다 또 다양한 서버들의 도입으로 인한 통. ,
합의 불가피성과 이에 따른 중요 애플리케이션들의 서버 이전 또한 리눅스

시스템을 활용하게 된 주요 이유 중 하나이다 대한항공과 은 리눅스. IBM
에 대한 계약을 체결하면서 본격적으로 리눅스 활용에 들어갔다/390 .
하드웨어는 논리적 파티셔닝이 가능한 호스트 하드웨어를 사용했IBM

다 이 때 서버와 스토리지 소프트웨어 제품 운영 인력 등을 한국 이. , , IBM
일괄 제공하고 사용량 기준으로 과금하는 온 디맨드 방식이 적용됐다 사용.
량 측정은 와 스토리지의 두 종류로 측정하며 단위는 각각 밉스CPU

와 기가바이트를 사용했다(MIPS; Million Instruction per Second) .
대한항공은 년 월 한국 의 리눅스 기반으로 시스템 개발2000 11 IBM /390

에 대한 파일럿 프로젝트 제안을 접수받고 관련 프로젝트를 진행키로 결정

했다 한국 은 리눅스코리아와 함께 시리즈 단일 머신에 개의 리눅스. IBM Z 4
파티션을 적용했고 대한항공은 이런 인프라를 바탕으로 수입금 관리 시스,
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템과 승무원 스케줄 조회 시스템을 개발 년부터 운영에 들어갔다, 2001 .
년 첫 리눅스 도입 당시 개로 나뉜 리눅스 파티션은 년에2000 4 /390 2004 37

개의 파티션으로 나뉘어 배를 넘는 규모로 뛰었다 년 두 가지 업무용8 . 2001
애플리케이션을 운영하던 과 의 리눅스 플랫폼에 각각 나뉜Z900 Z990 /390
파티션은 업무 형태별로 개 제품 업무서버와 개 개발과 테스트 업무22 15
서버로 나뉘어 운용되고 있다 특히 지난해부터 직원 정보 개발 수입 관리. ,
인증 티케팅 정비지원 기내식 관리 등 계정계 업무가 대거 개발됐다, e- , , .
이러한 다양한 애플리케이션들은 웹스피어 스튜디오를 통해 자바로 개발됐

으며 대의 웹 애플리케이션 서버인 웹스피어 서버 개의 오라클 서버, 12 , 4 , 2
개의 서버가 도입됐다 또 메일 필터링 웹 리포팅IBM DB2 UDB . DNS, , ,
암호보안 인증 솔루션인 서버 등도 도입됐다 기존 기간계 시/ XecureWeb .
스템과의 데이터 연계를 위해서 한국 은 시리즈와 커넥트IBM MQ DB2 ,

커넥터를 적용하고 있다 이에 대해 대한항공 정보시스템실 장태영 차IMS .
장은 사용량에 따른 요금 부과 등으로 인해 리눅스 에 대한 사용이 대" /390
폭 늘어난 것이 사실이다 애플리케이션에 대한 개발은 여전히 대한항공이.
담당하고 있으며 시스템에 대한 안정성은 한국 이 담당하고 있어 리눅IBM
스 도입에 따른 문제는 거의 없다 고 말했다." .

차세대 인프라 확보를 위한 시도IT
이 같은 리눅스 활용에 대해 대한항공은 일단 만족스럽다는 입장이다.

특히 온디맨드 계약을 통해 다양한 버전이 존재하는 리눅스 운영체제에 대

한 검증 작업을 한국 이 모두 처리하고 있기 때문에 그 분야에 대규모IBM
인력과 시간을 투자하지 않아도 된다는 점을 꼽고 있다.
보통 기업들의 경우 새로운 기술 이슈에 대해 도입 결정 과정까지 상당

규모의 검토와 이를 적용하기 위한 많은 시일을 보낸다는 점에서 볼 때 아

웃소싱을 통한 장점을 십분 활용하고 있다 또 메인프레임 시스템의 우수한.
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파티셔닝 기능을 사용하기 때문에 서버간 자원 공유가 용이하다는 것도 이

점 중의 하나다.
대한항공은 현재 대의 메인프레임을 이용해 서버 통합을 실현해 자1~2

원의 효율적인 활용과 관리 비용을 절감하고 있으며 기존 스탠드 얼론 서버

들 중 독립적이며 노후된 서버들을 우선적으로 통합했다 이런 서버들OS .
은 가상화를 통해서 자원을 공유하고 있는데 나 메모리 등 서버 자원, CPU
의 공유로 자원의 효율적인 운용과 서버 자원 총량에 의한 관리가 가능해졌

다 또 서버 자원이 추가로 필요할 때도 자연 시간을 최소화할 수 있게 됐.
다.
대한항공은 이같은 장점을 지속적으로 유지해 나가기 위해 향후 몇 가

지 안을 고려하고 있다 온 디맨드 계약에 따라 기존 리눅스 의 온 디맨. /390
드와 서버 온 디맨드 사용 기준에 따른 애플리케이션을 관리할 필요성이 점

차 늘어나고 있기 때문에 이를 위해 리눅스 은 논리적 파티셔닝이 필요/390
한 업무와 사용도가 낮은 업무에 사용할 계획이다 특히 온 디맨드 계CPU .
약에 따라 최근 성능이 급성장하고 있는 비용 효율적인 인텔 계열 서버의

리눅스 온 디맨드 추가 적용도 한국 과 협의해 나갈 방침이다IBM .
대한항공은 년 들어 부서와 운용에 대해 과감한 결정을 내2000 IT IT

리고 있다 특히 차세대 인프라 확보를 위해 많은 시도들을 단행하고 있. IT
다 대한항송 방돈영 부장은 각자 핵심 업무에 집중하는 것이 맞는 것 같. "
다 관리 운영이나 서버 구축과 통합 등은 전문 업체에 맞기고 기업 내. IT ,
부서는 변화하는 현실에 대응할 수 있는 유연한 시스템 기획과 향후IT IT

과제에 집중하는 것이 서로 윈윈하는 결과를 낼 것 이라고 밝혔다" .

3) 포스데이타
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� 문제

� 사내 유닉스 시스템의 장비 및 유지보수 비용 증가

� 원천 기술 개발로 경쟁력 확보 시급

� 비용 절감과 성능 배가를 동시에 고민하는 고객에게 새로운 솔루션 공

급 필요성 대두

� 해결

� 리눅스 클러스터로 구성된 솔루션 자체 개발

� 사내 업무에 적용해 비용 절감 안정성 성능 확보, ,
� 병렬 처리 방식으로 자원 최적화 가능

� 특화된 솔루션 개발로 수익성 향상

� 사례

리눅스 클러스터 원천기술 개발 총력

포스코 그룹의 계열사이자 시스템 통합 업체인 포스데이타는 지난 분3
기 영업이익이 예상을 크게 상회하면서 주가도 연중 최고치를 경신하는 등

얼어붙은 경기를 비웃는 듯한 한 때를 보내고 있다 그간 국내 업체IT . SI
들은 대부분 대기업 계역사로 그 그룹사 사장에 대한 의존도가 크고 그룹의

시장에서는 외형 불리기에 급급해 저가 수주에 매달리는 등 기형적인 구조

를 지녀왔던게 사실이다 하지만 이로 인한 출혈 경쟁과 수익 구조의 악화.
등 악순환이 반복되자 이의 고리를 끊고자 철저한 수익 위주의 사업으로 방

향을 선회한 업체들이 하나 둘 늘어가고 있다.
포스데이타도 그런 업체 중 하나이다 포스코라는 대형 기업의 계열사SI .
로 가만히 있어도 안정적인 수익이 보장되는 곳이었지만 자생력을 키우기

위해 원천 기술 개발을 위한 에 총력을 기울이고 신수종 사업에도 과R&D
감히 도전해나갔다 이런 노력의 대표적인 산물이 바로 리눅스 사업이다. .
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포스데이타는 소프트웨어 업체인 노벨과 제휴 수세리눅스와 공동으로,
리눅스 운영체제 개발에 매진하는가 하면 등 국내 다국적 기업HP, IBM IT
과 잇달아 제휴를 맺고 리눅스 기술지원 센터를 설립하는 등 올 들어 리눅

스 사업에 더욱 적극적으로 매진하고 있다 특히 리눅스 클러스터 컴퓨팅.
환경을 구축하고 이를 기반으로 솔루션을 개발 공급하는 것은 포스데이타,
의 주가를 올리는 일등 공신으로 주목받고 있다 포스데이타 리눅스 별렬처.
리 개발팀 유승식 팀장은 초기 포스데이타가 리눅스 사업을 전개할 때만"
해도 밑 빠진 독에 물 붓기 아니냐는 냉소적인 시각도 있었지만 이제는 포

스데이타의 주가를 끌어 올리는 일등공신 역할을 하고 있다 고 강조했다." .
실제로 굿모닝 신한증권은 포스데이타의 주가가 연중 최고치를 경신하자

그 이유로 저가 수주를 지양해 수익성이 대폭 개선됐으며 리눅스와 휴대인

터넷 등 신수종 사업 투자 확대로 장기 성장 잠재력이 우수하다고 평가하기

도 했다.

라이센스 구매 유지보수 등 모든 비용 절감/HW /
포스데이타는 리눅스 사업을 추진하면서 포스데이타의 자체 업무 시스

템도 리눅스 기반으로 구축했다 기간 업무는 아직 유닉스로 구성돼 있지만.
홈페이지 서버와 인증 서버 기업 포탈 등의 업무를 리눅스 클러스터로 꾸,
미고 있다.
기업의 전산 담당자들은 투자를 진행하면서도 그 증명에 많은IT ROI

고민을 안고 있다 회계 시스템 업무 관리 시스템 고객관리 시스템 등 각. , ,
전산 시스템들을 필요할 때마다 각기 다른 독점 플랫폼 기반의 단독 시스템

형태로 구축하다보니 시스템들이 일종의 섬처럼 되면서 상호 연동에 어려

움을 겪기도 한다 또 시스템들을 최고 수준의 수용량에 맞춰서 구축하면서.
유휴 자원 발생율도 높아지고 있다 시스템의 업그레이드와 유지보수 비용.
도 독점적인 운영체제 하에서는 점차 증가하고 있다.
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이런 보편적인 문제들을 포스데이타도 안고 있었다 이에 기존 유닉스.
기반의 기간 업무 시스템을 홈페이지 서버와 인증 서버 기업 포탈 등의 프,
론트엔드 서버부터 리눅스 기반으로 전환하기 시작했다 리눅스 플랫폼으로.
전환하면서 포스데이타는 자체 개발한 리눅스 클러스터 솔루션을 적용 관,
련 시스템들을 모두 이중화하고 고가용성 시스템으로 구성했다.
유닉스 장비는 특정 하드웨어 벤더에 종속돼 있는 상태이기 때문에 장

비 선정에도 객관적일 수 없고 선택의 폭도 좁아 클러스터링으로 구성하려,
해도 경쟁력 있는 가격에 공급받기가 어렵지만 리눅스 플랫폼은 그러한 고

민을 일거에 해결해 줄 수 있다.

리눅스 기반 병렬 처리 기술로 성능 배가

특히 포스데이타의 리눅스 시스템은 단순 서버 이중화로 가용성만을 높

인 것이 아니라 시스템 자원의 분배와 처리를 가능케 해 시스템 통합 관리

가 가능토록 했다는 점도 특징이다 벤더들에서 주로 강조하는 그리드. IT
컴퓨팅과 유사한 개념으로 클러스터 밸런싱이라는 개념을 포스데이타는' '
주장하고 있다.
병렬 처리 기법도 여러 가지가 있지만 포스데이타가 채택하고 있는 방

식은 기반의 병렬 처리 방식으로 동일한 프로세서가 똑같이 여러 서버MPI
에 할당돼 있고 처리 업무가 입력됐을 때 각 처리 과정을 프로세서마다 균

등하게 분배해 동시에 처리를 하도록 한다는 것이다 예를 들어 렌더링. 3D
작업을 수행할 경우 사람의 형태를 로 처리할 때 어떤 서버는 머리 어떤3D ,
서버는 다리 등으로 작업을 분배해 동시에 병렬로 처리하고 이를 다시 연산

해 계산 결과를 뽑아내는 것이 바로 방식의 병렬 처리 방법인 것이다MPI .
현재 기상예보시스템이나 과학원의 유체역학시스템 등이 이러한 방식의

병렬 처리 방법으로 구성돼 있다는 것이 유승식 팀장의 설명이다 유 팀장.
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은 여태까지는 리눅스 클러스터가 수치연산이나 과학연산 등 특정" HPC
영역에서만 쓰이는 것으로 인식돼 왔지만 사실 기업의 전산 시스템에서 이

같은 고가용성 병렬 처리 시스템이 도입된다면 최상의 성능을 낼 수 있을

것이다 포스데이타는 자사에 리눅스 클러스터를 직접 적용했을 뿐 아니라.
이로 인한 이점을 고객에게 제공하고자 하는 것 이라고 강조했다" .
현재 포스데이타는 시장을 주 타깃으로 삼아 공략하고 있지만 엔HPC

터프라이즈 시장 진입을 곧 가시화 할 계획이다 기업 전산실에서도 적용해.
성능 배가와 비용 절감을 동시에 이룰 수 있는 리눅스 클러스터 밸런싱 기

술을 패키지화해 판매하는 것 현재 바이오 인포메틱스 스페이스 블래스트. ,
라는 솔루션으로 개발됐으며 대용량 유전자 서열 검색에 쓰이고 있다.
또 기업 정보 유출을 대비하기 위한 실시간 정보 유출 차단 시스템과 대

용량 지문 인식 시스템 실시간 교통 흐름 시뮬레이션 시스템 솔루션 등을,
리눅스 클러스터 기반으로 개발 고객에게 제공하고 있다 유승식 팀장은, . "
이런 솔루션들을 운용하려면 대부분 슈퍼컴퓨터급의 장비를 구동해야 한는

데 우리가 제공하는 리눅스 클러스터 컴퓨팅 환경은 가용성과 안정성을 슈

퍼컴퓨터급으로 제공하면서도 슈퍼컴퓨터보다 이상 저렴하기 때문에90%
를 충분히 낼 수 있다 고 강조한다ROI " .

4) SK C&C

� 문제

� 구축시 기간 시스템 구축으로 상당한 자금 소요ERP
� 특정 벤더 종속적인 운영체제 사용으로 사내 유휴자원이 늘고 활용 방

법이 없음

� 시스템 유연성이 떨어짐
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� 해결

� 리눅스 도입으로 라이센스 비용 절감

� 장비 선택 자유로움

� 기존 유휴 자원 활용 가능

� 공개 특성으로 시스템 커스터마이징 용이SW

� 사례

리눅스 플랫폼으로 다져진 구축ERP
시스템 통합 업체인 는 지난해 월 한 가지 업무 시스템을 오SK C&C 7 ,

픈했다 업무의 근간이 되며 사내 물절 인적 자원을 총체적으로. SK C&C ,
관리하는 시스템인 통합 경영관리 시스템이 바로 그것 능동적이고ERP ' ' .
민첩한 비즈니스를 위해 업무를 전방위적으로 지원하도록 하는 시스템IT
을 구축하는 기업은 많다 이미 기업 비즈니스의 보조적 지원 도구가 아. IT
닌 가장 기본이 되는 핵심 인프라로 자리 잡았기 때문이다 하지만, . SK

의 통합 경영관리 시스템이 주목을 받는 이유는 이 시스템이 기존C&C
를 구축해 더욱 새로운 변화와 혁신을 시도했기 때문이다ERP .
는 기업의 기간계 시스템으로 대부분 유닉스나 메인프레임 기반 위ERP

에서 구축되고 있다 리눅스 플랫폼 도입이 최근 엔터프라이즈 컴퓨팅 환경.
에서 확산되고 있다고 하더라도 웹서버나 메일 서버 등 장애가 일어나 업무

가 중단되더라도 비교적 타격이 가벼운 프론트엔드 업무 시스템에 그것도,
시험적으로 도입되고 있는 현실을 고려할 때 가 라는 전사적SK C&C ERP
기간 시스템이라고 할 수 있는 시스템의 운영 환경을 리눅스를 선택한 것은

가히 혁명적인 시도로 업계는 받아들이고 있다.
자체가 시스템 통합을 주력 사업으로 하는 기업이기에 안SK C&C IT ,

정된 시스템 구축에의 내부 목표도 있었지만 만에 하나 이 시스템에 문제라
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도 일어난다면 의 서비스를 받는 고객들에게 미칠 이미지 추락SK C&C IT
을 방지하기 위해서는 최대한의 안정성과 치밀함이 요구되는 구축 프로젝

트였다 하지만 는 전문 기업이기에 더욱 혁신적인 시도를 통. SK C&C IT
해 업계를 선도할 수 있어야 한다고 생각했다 안정성이 화두인 기간 시스.
템에 적용되는 운영체제는 시스템 종속적인 운영체제여서 그로 인해 증가

되는 비용 부담 시스템의 경직성 벤더 종속성 등으로 고객들이 고민하고, ,
있다는 것을 감지하고 이를 자사에서 먼저 직접 적용함으로써 자사가 직접

참조 사이트가 되자는 것이었다.

기존 시스템으로도 환경 도입 가능ERP
리눅스 기반으로 를 구축하는 것이 쉬운 일은 아니었다 일단은 모ERP .

범 답안으로 삼을만한 레퍼런스가 없다는 점이 내부 의사결정 과정에서도

진통을 겪게 했고 시스템의 안정성에도 의문을 던지게 했다 통, . SK C&C
합 경영관리 시스템 담당 나승환 과장은 이 프로젝트가 아태지역 최초로"
를 리눅스 기반으로 구축하는 것이었기 때문에 체계적인 방법론이 없ERP

어 초반에 시행착오가 없지 않았다 고 전한다 하지만 지속적으로 리눅스." .
관련 협의체와 벤더들을 중심으로 적용 전 체크 리스트와 검증 테스트 툴을

개발해 적기에 시스템 전환을 완료할 수 있었다고 강조한다.
윈도우나 유닉스 등 독점적인 운영체제보다 일단 라이센스 비용이 저렴해

비용이 절감됐고 특정 벤더에 국한된 장비가 아닌 어느 벤더의 어떤 장비,
에도 원활히 구동되는 리눅스의 특징으로 장비 선정에도 보다 가격 경쟁력

이 있는 제품을 선택할 수 있어 하드웨어의 비용도 절감 됐다 특히. SK
는 리눅스 기반 시스템 구축으로 기존 유휴 자원의 활용률을 높일 수C&C

있었다는 점을 장점 중 하나로 꼽고 있다 장비에 종속되지 않는 리눅스의.
특징은 비단 신규 장비 도입 뿐 아니라 기존 장비에도 원활하게 탑재되면서

사내 고가의 유휴 장비에 리눅스 운영체제를 새롭게 탑재하고 이를 바탕으



- 15 -

로 또 다른 업무 애플리케이션을 구축할 수 있었기 때문이다.
이번 통합 경영관리 시스템 역시 기존에 가 사용하고 있던 메SK C&C

인프레임을 파티셔닝해 이곳에 리눅스 기반의 를 구축하게 됐다 나승ERP .
환 과장은 메인프레임 기반 이긴 하지만 이 메인프레임을 우리가 새" ERP
로 구입한 것은 아니다 기존에 가 사용하던 장비에 파티셔닝과. SK C&C
운영체제의 변경만으로도 메인프레임의 안정성과 공개 의 유연성을 동SW
시에 확보할 수 있었으며 기존의 자원의 활용률까지 끌어올릴 수 있어 비용

절감 폭도 컸다 고 설명한다" .

유닉스 동일 인터페이스로 호환성도 'OK'
여기에 리눅스 자체의 안정성에 대한 일말의 불안감은 메인프레임이라

는 강력한 하드웨어의 안정성이 있기 때문에 큰 문제가 되지 않았음은 물론

이다 이에 더해 나 과장은 메인프레임 자체가 주는 안정성 뿐 아니라 리눅. "
스 자체가 충분히 엔터프라이즈 환경의 중요하고 민감한 업무에서도 쓰일

수 있을 만큼 안정성이 있다고 자체적으로 검증 확인했다, .
무엇보다 새로 발표된 커널 기반의 리눅스 운영체제는 벤더에서 특2.6

별히 안정성과 성능을 강화해 내놓은 제품이기 때문에 리눅스 벤더에서 기

술 지원을 받으면서 이런 문제들 모두 해소했다 고 설명한다 리눅스 플랫" .
폼 위에 구축된 시스템들이 타 애플리케이션과의 호환성에서 장애를 일으

킨다는 일반적인 생각과 달리 전사적으로 적용되는 시스템임에도 불ERP
고 어떤 업무 애플리케이션과도 원활하게 운영되고 있다, .
기본적으로 유닉스 기반의 시스템과 같은 인터페이스 방식을 취하고 있

어 특별한 인터페이스의 어려움은 없었다 또 는 이런 리눅스 시. SK C&C
스템 도입을 보다 확대해 나가고 고객에게도 체계적으로 제안하기 위해 리'
눅스 역량 강화 로드맵을 구성 이에 따른 인력 양성과 관련 기술 개발에' ,
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열중하고 있다 특히 실무에 바로 투입될 수 있는 리눅스 전문 인력 양성을.
위해 벤더나 정부에서 시행하는 세미나나 교육 과정을 이수하는 등 외부 교

육과 내부 실습을 통해 자체 리눅스 인력 육성에 심혈을 기울이고 있다 현.
재 는 리눅스 플랫폼으로 를 구축한 이후 버그 수정 등 안정SK C&C ERP
화 단계를 거쳐 오늘에 이르기까지 년 반이 흐르는 동안 안정성이나 퍼포1
먼스에 아무런 문제없이 시스템을 운용하고 있다.

5) NHN

� 문제

� 신규 서비스 제공에 따른 하드웨어 가격 폭증과 신속한 시장 대응을

위한 애플리케이션 개발 문제 대두

� 해결

� 오픈 소스 소프트웨어 적극 활용

� 리눅스 운영체제와 다양한 오픈 소스 소프트웨어를 통한 자체 개발

� 사례

검색과 게임의 안정적 수익모델 중심에선 리눅스

이 삼성 의 사내 벤처로 출발할 당시 지금과 같은 위치에 오르NHN SDS
리라고 예측한 사람은 많이 않았다 그런 이 통신과의 경쟁을 뚫고. NHN PC ,
또 포탈들과의 피말리는 경쟁을 넘어 현재 당당히 국내 넘버원 포탈의 위치

에 올랐다.
일 방문자 만명 일 억 페이지뷰를 기록하며 인터넷 지표 조사1 1300 , 1 4

에서 포탈 부분 위를 차지하고 있는 네이버는 지난 년 월 자체 개발한1 98 1
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검색 엔진을 통해 시장에 뛰어들었다 지금은 국내 최고의 게임 사이트인.
한게임과 주니어 네이버 엔토이 등 대표적인 서비스를 제공하고 있으며 이,
런 서비스는 총 여 대의 서버를 통해 제공된다 지금의 위치에 오르기3000 .
까지 네이버는 적절한 시기에 인수 합병을 통해서 시장에 대응해 왔다 한.
게임과의 인수합병은 검색과 게임이라는 안정적인 수익 모델을 확보하는

결정적인 사건이었다 이렇게 변화한 이 현재 제공하고 있는 서비스만. NHN
해도 여 개가 넘는다 이런 많은 수의 서비스를 안정적으로 제공하는 뒷400 .
면에는 운영비 절감을 위한 피나는 노력이 있었고 그 중심에는 리눅스가 있

었다.
여개의 서비스 중 정도인 여대의 서버가 리눅스 시스400 60~70% 2000

템을 통해 이뤄지고 있으며 검색 서비스는 리눅스 서버에서 제공된100%
다 네티즌들이 만나는 의 서비스 중 한게임을 제외한 대부분의. NHN NHN
서비스가 모두 리눅스 기반에서 제공되고 있다고 봐도 무방하다.

리눅스와 함께 성장한 NHN
이 리눅스 시스템 사용에 집중한 시기는 년부터이다 당시는NHN 2002 .

검색 업체간 경쟁이 치열해진 때로 최근 검색 시장에서 부동의 위를 차지1
하고 있는 은 검색 엔진의 성능을 대폭 개선하고 또 국내 사용자들이NHN
원하는 형태의 검색 결과를 도출하기 위해 넥서치라는 지능형 검색 엔진' '
을 제공했다 이러한 의 지능형 검색엔진은 리눅스 서버들이 한데 엮. NHN
어 돌아간다 은 당시 검색 분야에 웨이 서버 대를 검색. NHN 8 PLT8000 10
엔진용으로 몇몇 서버는 개발과 웹 서버용으로 사용했다, .

은 썬 서버와 인텔 계열 조립 를 사용해 서비스를 제공해 왔지NHN PC
만 폭증하는 트래픽과 새로운 검색 엔진을 가동키 위해 리눅스 시스템을 도

입했다 현재 네이버는 대규모 리눅스 클러스터 시스템을 통해서 빠른 검색.
결과를 제공하고 있다 계약관리팀 임동아 대리는 유닉스 시스템은. NHN "
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안정성은 뛰어나지만 닷컴 업체는 안정성보다는 가격 대비 성능이 뛰어난

시스템을 필요로 한다 폭증하는 트래픽을 감당하면서도 저렴한 시스템은.
리눅스가 제격 이라고 했다" .
닷컴의 서비스는 서버 한 대에서 제공되기보다는 장애 발생시에도 중단

없는 서비스 가동을 위해 여러 서버에 분산 운영되고 있다 따라서 특정 서.
버에 이상이 생기더라도 다른 서버가 업무를 자동 이관 받아 별 문제 없이

고객이 원하는 서비스를 제공하게 된다 이 때문에 클러스터나 이중화 로드. ,
밸런싱 기능은 필수라고 할 수 있다 이는 바꿔 말하면 많은 서버 각각에 탑.
재되는 운영체제 및 애플리케이션 구매 라이센스 비용의 증가를 뜻한다 리.
눅스를 사용함으로써 이같은 비용을 획기적으로 줄일 수 있게 되었다.
새로운 시스템을 도입할 때는 내부 개발자들이 보유한 기술력과 그 동

안 쌓아온 기술 등을 면밀히 검토해야 한다 이런 점에서 유닉스와의 이식.
성이 뛰어난 리눅스 시스템 도입은 으로서도 내부 개발자들의 교체없NHN
이 작업을 진행할 수 있는 요인이기도 했다.

은 썬 서버를 레드햇의 리눅스 운영체제가 탑재된 서버로 교체하NHN
면서 검색 엔진도 리눅스로 마이그레이션 했다 당시에는 국내 진출한 리눅.
스 업체도 없었던 시기로 은 내부 기술 검토를 통해서 관련 프로젝트, NHN
를 진행했다 은 서비스에 필요한 대부분의 애플리케이션이나 솔루션. NHN
을 자체 개발 의존도가 다른 포탈에 비해 높은 편이다 리눅스 관련 내용도.

정도는 자체 개발과 교육 프로그램을 통해서 습득해 나가고 있으며90% ,
이런 정책이 지금과 같은 위치에 서기까지의 밑거름이 됐다고 믿고 있다.

이 리눅스 시스템 도입으로 얻은 것은 무엇일까 의 첫 번째NHN ? NHN
이득은 자금 지출의 현저한 절약 부분이다 기존 썬 장비에 비해 리눅스. PC
는 절반 정도의 가격 수준이었다 현재 제공되는 리눅스 서버가 여대. 2000
정도 된다고 봤을 때 절감된 예산은 엄청난 수준이라는 것이 의 설명NHN
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이다 또 다양한 오픈 소스 소프트웨어를 통한 발빠른 시장 대응 부분도 빼.
놓을 수 없다는 것이 이점 중 하나이다 경쟁이 치열해질수록 환경 변화에.
대응하기 위한 다양한 서비스의 출시와 이를 지원하는 애플리케이션의 개

발은 사업 사활을 건 중대 요소이다 이에 홍광표 팀장은 전세계의 다양한. "
오픈소스 커뮤니티에 제공되는 오픈 소스 소프트웨어는 닷컴 기업에게 빠

른 서비스를 제공할 수 있도록 하는 중요한 지원 세력 이라고 했다 이런 리" .
눅스 서버 도입에 따라 전체 서버의 는 이 차지하고 있다DB 80% MySQL .
물론 핵심 는 여전히 오라클 제품이다DB .
리눅스 시스템을 도입하면서 필요한 SMS(System Management

도 자체 개발해 사용하고 있다 오픈 소스 진영에 많은 소프트웨Software) .
어가 있어 별다른 문제는 없었다.

아웃소싱으로 전문 분야 집중IT
은 최근 닷컴 업체로는 처음으로 한국 과 아웃소싱을 체결NHN IBM IT

했다 은 이번 계약 체결로 기획 분야와 서비스 개발 분야에 집중. NHN IT
하고 이런 의 전략을 뒷받침 할 수 있도록 서버 관리와 아키IBM NHN IT
텍처 설계 부분에 매진하게 된다.

이 아웃소싱을 체결한 배경에는 세계 시장 진출에 따른 신속한NHN IT
대응도 한몫을 했다 현재 일본과 중국 등에 진출한 은 의 글로벌. NHN IBM
네트워크를 통해서 현지 기술 지원을 받을 수 있게 된다 이런 아웃소싱. IT
의 연장선에서 은 그동안 자체 테스트해 사용하던 레드햇 제품에 대해NHN
서는 레드햇코리아의 엔터프라이즈 리눅스를 도입해 시스템에 적용하기로

했다 그동안 레드햇의 무료 배포판을 사용해 왔던 이 유로 버전인 레. NHN
드햇 엔터프라이즈 리눅스를 도입하는 것이다.
현재 국내 게임 업체들은 대부분 윈도우 플랫폼을 이용해 개발하고 서
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비스를 제공하고 있다 이런 환경은 가입자가 늘어날수록 운영체제와. DB
라이센스 비용도 눈덩이처럼 늘어나게 된다 만약 리눅스를 사용하게 되면.
게임 업체들에겐 비용 절감에서 일대 전기가 마련되는 셈이기 때문에 NHN
도 큰 관심을 가지고 있다.

은 이제 국내 명실상부한 넘버원 포탈로 자리 잡았다 이제NHN . NHN
을 벤처 기업으로 부르기에는 낯설다 국내 포탈 위에 오르기까지 많은 세. 1
제 혜택들이 있었는데 이제는 규모에 맞는 사회적인 책임을 떠맡아야 할 시

기가 온 것이다 국내 포탈 업체 위 업체로 만족하지 않은 은 해외. 1 NHN
시장에 대한 적극적인 공세로 또 다른 비상을 꿈꾸고 있다.

나. 정부기관
1) 기상청

� 문제

� 대용량 기상 정보를 예보관들이 손쉽게 볼 수 없음

� 이를 위한 워크스테이션 장비 비용 부담

� 단일 서버 구조로 안전성 강화 요구 증대

� 해결

� 리눅스 기반의 업무 애플리케이션 개발

� 워크스테이션 대신 에 리눅스 도입PC
� 장비 비용 및 운영체제 비용 절감

� 사례

리눅스 운영체제로 두 마리 토끼잡기
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아침 출근길이나 등교 시에 혹은 소풍이나 교외로 데이트가 예정돼 있,
을 때 한번쯤 떠올려보는 것이 날씨다 날씨를 미리 안다면 그 날의 의상부.
터 우산이나 기타 준비물까지 미리 준비할 수 있기 때문이다 이를 위해 대.
기의 움직임 해류의 흐름 기압골의 영향 풍속과 풍향 지표와 해수의 온도, , , ,
변화 등 수많은 요인들을 분석해 날씨를 예측할 수 있다.
이런 시뮬레이션과 분석을 담당하는 것이 바로 기상청의 슈퍼컴퓨터다.

하지만 고도의 시뮬레이션과 고속 연산 외에 예보관들이 분석 결과를 조회

하기 위한 웹 화면 구성이나 수치 모델을 화면에 보여주는 업무까지 수백억

원을 호가하는 슈퍼컴퓨터가 도입돼 지원한다면 아마도 기상청은 국내 공

공기관 중 가장 많은 예산을 소모하게 될 것이다 그렇다고 이런 수치 해석.
업무가 가벼운 일은 아니다.
슈퍼컴퓨터가 내놓는 대용량 데이터들을 즉각 정량화해 예보나 특보를

발령하고 국민들이 알기 쉽게 그래프나 지도로 구성해 종보를 제공하는 것

은 그야말로 서말에 구슬을 꿰어 보배로 만드는 작업이기 때문이다 더구나.
이 작업은 대용량 데이터를 시시각각 변환해 신속하게 처리할 수 있는 슈퍼

컴퓨터의 뛰어난 성능을 필요로 하면서 동시에 안정적인 처리 능력을 요구

하게 된다 이런 처리 성능을 제공할 수 있는 업무 시스템의 플랫폼으로 기.
상청은 리눅스 운영체제를 선택했다.

에 리눅스 탑재로 워크스테이션 성능 발휘PC
현재 기상청은 메인 시스템으로 슈퍼컴퓨터를 두고 그 외 특보 자동화

시스템 실시간 예보시스템 태풍분석 및 예보시스템 기상연구소의 연구용, , ,
수치모델 시뮬레이션 시스템 등을 모두 리눅스 운영체제로 구성 운용하고,
있다 또 기상청 홈페이지를 통한 서비스를 위해 웹서버에도 리눅스를 적용.
했다 대형 시스템 외의 특정 업무 집중적인 단일 애플리케이션들에는 대부.
분 리눅스 플랫폼을 적용하고 있다.
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기상청의 리눅스 적용 업무 시스템 중에 대표적인 것이 바로 기상분석

시스템이다 이 시스템은 예보관들이 상호 대화형으로 기상 자료를 표출 분.
석하고 이를 토대로 정확한 예보를 생산할 수 있도록 도와주는 예보지원시,
스템으로 기상청은 고객을 위한 정보 전달의 가장 큰 역할을 할 수 있는 이,
기상분석시스템을 리눅스로 구성했다 기상청 정보화담당관실 이정환 기상.
연구관은 비용은 상대적인 것이라고 본다 어떤 시스템을 구축하기 위해" .
일정한 수준의 성능을 요구하는데 이를 만원 들여 구축할 수도 있고100

만원 들여 구축할 수도 있다 리눅스 기반의 시스템이건 유닉스 혹은1000 . ,
윈도우 기반의 시스템이건 우리가 원하는 성능은 얼마든지 맞출 수 있지만

이를 가격 대비 성능면에서 고려해 볼 때 가장 합리적인 선택으로 리눅스를

선정하게 됐다 고 설명한다 수백억원대의 슈퍼컴퓨터까지는 아니더라도." .
기존의 수억원대를 호가하는 유닉스 장비 대신 서버를 클러스터링으로x86
엮어 안정성을 배가시키고 여기에 유닉스와 비교해 성능면에서 뒤쳐지지

않는 리눅스를 탑재해 보다 높은 비용 효율성과 안정성 그리고 성능까지,
세 마리 토끼를 동시에 잡았다.
기상분석시스템과 같은 업무 시스템이 리눅스 플랫폼으로 구축되면서

가장 눈에 띄는 변화는 기상청 예보관들의 책상에서부터 나타난다 이전에.
기상청은 워크스테이션 시장의 가장 큰 고객군 중 하나였다 예보관들이나.
연구관들이 사무실에서 일반 업무는 일반 데스크톱 로 처리한다 하더라PC
도 메인 시스템에 접근해 대용량의 관련 데이터를 보려면 로는 역부족이PC
었기 때문에 그래픽 성능이 강화된 워크스테이션을 이용해 왔다.
하지만 현재 기상청 본청과 전국 여개 지방 관사에서 워크스테이션은70

찾아볼 수 없다 여전히 기상분석 데이터를 실시간 그래픽으로 보고 있지만.
이제 로도 충분해졌다 의 자체의 성능도 향상됐지만 무엇보다PC . PC CPU
데스크톱 운영체제로 리눅스를 탑재하면서 이같은 대용량 데이터 처리가

에서도 가능해졌기 때문이다 이정환 기상연구관은 단일 업무 애플리케PC . "
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이션들을 리눅스 기반으로 개발하면서 해외 사례를 참고했다 하지만 그 중.
에서 워크스테이션이 아닌 데스크톱에서 리눅스 운영체제를 탑재해 그래픽

데이터를 처리하는 곳은 우리 기상청이 단연 선구적 이라고 강조했다" .

클러스터링으로 안정성 배가HA
데스크톱에서 대용량 그래픽 데이터를 처리할 수 있다 하더라도 업무의

메인 서버에서 데이터 처리에 장애가 발생한다면 그 업무 자체가 마비돼 버

리기 때문에 아무 소용이 없다 특히 기상청은 업무 애플리케이션별로 시스.
템을 개발해 놨기 때문에 각각의 업무가 하나의 시스템 구조를 이루고 있어

각 메인 업무 시스템마다 안정성 위험을 모두 안고 있는 셈이다 이에 기상.
청은 기상분석 시스템을 비롯한 업무 애플리케이션 시스템의 메인 서버들

을 각각 이중화해 클러스터링으로 연결함으로써 안정성을 강화했다 고가용.
성 클러스터링 솔루션을 이용 서버 두 대를 액티브 스탠바이 형(HA) , x86 -
식으로 연결했고 이중 액티브 서버는 실시간 자료 처리를 스탠바이 서버는, ,
과거 자료의 백업과 정리를 맡다가 메인 서버에 장애가 발생하면 메인 서버

의 업무를 자동으로 옮겨 받아 이행 서비스에 장애가 없도록 구성했다 물, .
론 유닉스 장비 한 대의 안정성은 서버보다 뛰어나다 하지만 서버x86 . x86
두 대보다 뛰어나다고는 할 수 없다 유닉스 서버 두 대로 이중화시켜. HA
클러스터링으로 묶는다면 보다 고도화된 안정성을 구현할 수도 있겠지만

그렇게 하기 위해 치러야 하는 비용 부담이 실제 얻게 되는 안정성의 정도

에 비해 지나치게 커서 부담이 된다.

서버의 다중화로 안정성 높여x86
비용 부담 때문에 한 대의 유닉스 서버에 의존했던 시스템 안정성을 리

눅스 기반 플랫폼으로 개발하면서 비용 부담을 줄이고 여기서 발생한 잉여

자금으로 서버를 다중화시켜 유닉스 서버 못지않게 안정성을 높였다x86 .



- 24 -

이렇게 해도 유닉스 서버 한 대 비용에 미치지 않기 때문에 보다 최신 사양

의 장비를 구매할 수 있고 성능도 높아져 최소 비용으로 최대 효과를 누릴

수 있다.
기상청은 이같은 리눅스 클러스터 기술을 여러 업무 시스템에 적용하면

서 관련 노하우를 확보해 몽골 기상청에 관련 기술을 전수하기도 했다 기.
상청은 새로운 슈퍼컴퓨터의 도입을 완료하고 이를 정식 오픈했는데 사실

이 메인슈퍼컴퓨터 도입 과정에서도 리눅스 클러스터로 구성된 슈퍼컴퓨터

의 도입을 고려했었다 하지만 원하는 시스템 사양이 나오질 않아 다음 기.
회를 기약했다 기상청은 리눅스 플랫폼 기반의 슈퍼컴퓨터로 기상 흐름을.
예측할 수 있는 날이 멀지 않았다고 기대하고 있다.

2) 도로교통안전공단

� 문제

� 교통안전 분담금 환급 시스템의 접속자 폭주로 인한 웹 서버 다운 및

접속 지연

� 기존 운영체제인 윈도우 의 클라이언트 라이센스 추가시 비용 부담NT

� 해결

� 분담금 환급 시스템 서버 운영 플랫폼을 리눅스로 전환

� 향후 년부터 웹 기반 애플리케이션 및 서버 시스템에 리눅스 운영2007
플랫폼 전사 도입

� 사례

교통관련 민원업무에 병목현상 발생
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년 월 도로교통안전관리공단은 교통안전 분담금 환급 서비스라는2002 1 ,
만만치 않은 새 민원 업무에 맞닥트렸다 년부터 공단 운영과 교통안전. 84
사업에 필요한 재원을 마련하기 위해 징수해오던 교통안전 분담금 제도가

폐지됨에 따라 그동안 모인 억원에 달하는 분담금을 약 만명의 환1200 1900
급 대상자들에게 돌려줘야 했던 것이다 공단 측은 환급 기간을 년 월. 2002 1
일부터 월 일 까지 년으로 두고 자동응답전화 와 인터넷을 통해1 12 31 1 (ARS)
서비스에 나섰다 그러나 국민 명당 명꼴에 해당하는 환급 대상자들의 신. 5 2
청이 단일 창구에 일시에 몰리면서 접수 처리능력의 한계에 봉착했다.
특히 서비스를 시작한 첫 한 달간은 도로교통안전관리공단은 다른 업무,

까지 마비될 정도로 접속 폭주가 이어졌다 전국 공단의 개 전화 회선을. 222
통 가동해 응대에 나섰으나 역부족이었고 하루 만건 상당으로 집계되는, 200
홈페이지 접속량도 당시 서버 용량으로는 감당이 어려웠다.
이에 공단은 서버 증설을 단행했으며 이를 통해 처리 능력을 배 가량10

향상시키고 접속 지연과 웹서버 다운 사태를 줄일 수 있었다 월 이후부. 1,2
터는 환급 신청률도 조금씩 줄어 시스템 운영에 별 무리가 없는 상태가 지

속됐다 그러나 환급 기간 만료일인 월 일이 다가오면서 보다 근본적인. 12 31
대책이 필요했다 총 억원의 환급 금액 가운데 월 초까지 찾아간 돈은. 1267 11
겨우 억원으로 나머지 억원이 남은 기간 내에 처리돼야 했기 때문280 1000
이다 서비스 초창기보다 훨씬 많은 접속자가 몰릴 가능성이 커 이같은 사.
태에 미리 대비해야 했다.
이에 공단이 택한 방법은 기존 윈도우 를 사용하던 서버의 운영NT x86

체제를 리눅스 기반으로 전환하는 것이었다 운영체제를 리눅스로 전환하는.
것이 당시 국내에서는 처음이었기 때문에 위험론이 제기되기도 했지만 비

용과 안정성 보안 측면에서도 최선의 결정이었으며 지금에 와서 생각해봐,
도 옳았다는 것이 도로교통안전관리공단의 입장이다.
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리눅스의 도입으로 클라이언트 라이센스 문제해소

무엇보다 동시 접속자 수를 늘리기 위해서는 그만큼의 클라이언트 라이

센스 요금을 지불해야 하는 윈도우 와 달리 무제한 사용자 지원이 가능NT
하다는 점이 리눅스 도입의 결정적인 요인으로 작용했다 도로교통안전관리.
공단 전산부 황수일 과장은 얼마나 될지 예측할 수 없는 접속자를 지원하"
기 위해 엄청난 비용의 클라이언트 라이센스 요금을 지불하는 것은 명백한

낭비라고 판단됐으며 따라서 리눅스로의 서버 운영체제 전환은 필연적일,
수밖에 없었다 고 말을 한다 리눅스 전환과 운영에 있어서 힘들었던 점은." .
역시 전문 인력 부재였다 초기 구축시 전문적으로 컨설팅하고 설치할 수.
있는 전문 업체가 거의 없어 어려움이 있었다 코리아의 지원을 통해. NTC
문제를 해결했으나 현재도 지원에 어려움이 있다는 것이다.
공단 전산 인력이나 유닉스를 사용할 수 있는 인력이기 때문에 상시적

인 운영에는 별 무리가 없으나 복잡한 장애 발생시 위험성은 내재돼 있는

상태라고 할 수 있다 공단 전산부는 리눅스 전문 교육을 통해 인력의 질을.
향상시키고 향후 서비스 지원을 받을 계획을 갖고 있다.

홈페이지와 교통방송 사이트에 리눅스 확대 적용

분담금 환급이라는 한시적인 특수 상황에서 선택한 리눅스 운영 플랫폼

을 실제 사용한 결과 여러가지 이점을 깨닫게 되면서 공단은 이를 다른 서,
버에도 확대 적용하게 된다 년 연말까지 예정돼 있던 분담금 환급 서. 2002
비스도 저조한 환급률로 인해 년까지 기간이 연장됐다 현재 도로교통2006 .
안전관리공단은 분담금 환급 시스템 외에도 공식 홈페이지와 교통방송 사

이트에 리눅스 운영 플랫폼을 적용하고 있다 황수일 과장은 우선 안정성.
면에서 리눅스가 윈도우 보다 뛰어나다는 점을 내세운다 또 공단 전산NT .
인력 가운데 유닉스 전문 인력이 많아 리눅스에 접근이 용이하다는 점도 고
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려됐다 소스 코드가 개방돼 있기 때문에 버그에 대한 대응이 빠르고. OS
자체의 보안 기능이 탁월하다는 점도 이점으로 작용했다.
이에 도로교통안전관리공단은 향후 웹 기반 애플리케이션 및 서버 시스

템에 전사적으로 리눅스 기반의 운영 플랫폼을 도입하겠다는 장기적인 방

침을 세워놓은 상태다 무엇보다 사용 중인 서버들 가운데 여러 운영체제가.
혼재돼 있어 관리가 쉽지 않기 때문이다 기간 시스템에 본격 적용 하는 방.
안에 대해서는 상용 소프트웨어 운영에 있어서 문제가 없다면 충분히 검토

해 볼 여지가 있다는 입장이다 그러나 이를 위해서는 리눅스 기반 국산 소.
프트웨어의 육성이 선행돼야 한다.

향후 웹기반 업무에 리눅스 적용

공단은 주요 사업과 회계 대외 지원 전자 결재 시스템 중 주요 개 업, , 21
무를 웹 기반으로 전환하는 작업을 완료했으며 이를 리눅스로 전환할 계획,
을 가지고 있다 교통사고 통계 업무 역시 웹기반 애플리케이션으로 전환됐.
다 황수일 과장은 애플리케이션 개발 자체를 자바 플랫폼으로 했기 때문. '
에 프로그램을 그냥 옮기기만 하면 될 뿐 리눅스 도입은 시간 문제라고 했'
다 그러나 아직 시스템이나 콜센터의 서비스 그리고 교통방송. ARS VoIP ,
에 쓰이는 미디어 스트리밍 서버의 경우 아직 리눅스 지원이 미흡해 전사,
적인 도입까지는 상당 시일이 소요될 것으로 예상한다.

시스템 계좌인증시스템 등과 함께 공단 전산 시스템에서 상당한ARS ,
비중을 차지하고 있는 분담금 환급 시스템이 년 이후에는 사라지게 되2006
기 때문에 그때 이후에야 웹 기반 애플리케이션 및 서버 시스템 전체에 리

눅스 운영 체제를 선택하는 방안을 추진할 수 있다는 것이 도로교통안전관

리공단의 입장이다 리눅스 기반 공급업체들이 내세우고 있는 총 소유비용.
절감 측면에서는 회의적이라는 입장이다 도로교통안전관리공단이 서. x86
버를 도입해 사용하고 있는 레드햇의 어드밴스드 엔터프라이즈 서버 의" 2.1"
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경우 매년 업그레이드 패치 등에 부가 라이센스 요금을 부가하고 있기 때문

에 실질적인 비용 절감에는 도움이 되지 않는다는 것이다 이에 황수일 과.
장은 자체 기술력으로 구현된 국산 제품이 없기 때문이라는 의견을 개진했

다.

3) 한국 수출입 은행

� 문제

� 비용 절감 압박 윈도우 시스템의 보안에 대한 불안 가중

� 기업 신용도 평가를 위한 무중단 환경 구현 필요

� 해결

� 공개 인 리눅스 도입으로 윈도우 라이센스보다 비용 절감SW
� 유닉스와 비슷한 환경으로 적응 용이

� 보안 및 성능 탁월

� 리눅스 클러스터링으로 시스템 이중화해 무중단 환경 구현

� 사례

신용평가 시스템에 리눅스 적용

어떤 기업이 자사 제품의 수출이나 수입 혹은 연구 개발을 위한 해외투

자 등 국외로의 자금 이동이 필요할 때 기업의 신용도를 평가해 관련 자금

을 지원하는 곳이 한국수출입은행이다 이 회사는 지난해 차세대 시스템을.
구축하면서 신용평가시스템도 새롭게 구축했다 신용평가시스템은 기간계.
시스템보다 상대적으로 앞단에 있는 정보계 시스템 중 하나지만 보수적인

것으로 정평이 나 있는 금융기관의 시스템은 비록 정보계라 하더라도 기업

의 기간계 시스템 못지않은 안정성과 가용성을 갖춰야 하고 이는 수출입은,
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행의 신용평가시스템도 마찬가지다 한국수출입은행의 김재홍 과장은 우리. "
은행의 신용평가시스템은 정보계이긴 하지만 단순한 업무 시스템이 아니다.
국책 은행으로서 기업의 신용도를 신속하게 파악하고 대출 등의 여신 업무

를 결정 기업의 국외 자금 운용에 첫 관문 역할을 하는 시스템이기 때문에,
무척 중요한 시스템이다 고 강조했다." .
한국수출입은행은 이 신용평가시스템을 리눅스 플랫폼으로 구축했다.

금융계 대부분의 시스템이 유닉스 일색이고 극히 일부 시스템을 윈도우 플

랫폼으로 구축한다는 점을 감안할 때 리눅스 플랫폼의 도입은 이례적이다.
이런 업계 상황에서 리눅스 플랫폼을 도입한 이유에 대해 한국수출입은행

은 이제 벤저 종속적인 종래의 환경에서 서서히 벗어나 오픈 시스템으로 전

산 시스템을 구축하는 것이 대세라고 판단했고 무엇보다 유닉스보다 저렴,
하면서 성능은 동급인 리눅스 플랫폼의 장점이 인정을 받았기 때문이라고

강조한다.

가격은 윈도우보다 저렴 성능은 유닉스,
금융권에서 주로 사용되는 유닉스 플랫폼은 를 포함한 기간계 시스DB

템에 걸맞는 안정성을 보장하지만 정보계 시스템에서 주로 요구되는 빠른,
트래픽 처리 속도를 보여주지는 못하고 있다 물론 유닉스 플랫폼으로도 트.
래픽이 가중되는 업무를 처리할 수는 있지만 그를 위해 요구되는 하드웨어

자원의 수준은 매우 방대하다 특히 한국수출입은행은 경기 불황이 깊어지.
면서 기업의 자금이 동결되고 해외 자금 진출입이 경직됨에 따라 이전과 같

은 호황을 기대할 수 없게 되자 전산 시스템부터 최대한 경제적인 시스템으

로 전환하고자 총력을 기울였다 고가의 전산 자원을 얼마나 효과적으로 재.
배치하느냐에 따라 비용 절감의 일등 공신이 될 수 있었기 때문이다.
이에 첫번째 선택이 바로 윈도우였다 서버에 윈도우 운영체제를 탑. x86

재 신용평가시스템을 운영하던 한국수출입은행은 기존 장비보다 저, RISC
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렴한 비용으로도 원하는 성능의 시스템을 구축할 수 있었다 더구나 윈도우.
플랫폼은 사용자 환경이 편리하고 접근성이 좋아 손쉬운 개발 환경을 제공

해 주기도 했다 하지만 금융권의 시스템에서 편리한 개발 환경이 중요한.
것은 아니다 오히려 이를 통한 보안 위험이 커졌다고 판단한 한국수출입은.
행은 유닉스보다 저렴하면서 윈도우보다 안정적이고 성능 또한 엔터프라이

즈급에 어울리는 플랫폼을 모색했다.
이 대안이 리눅스였다 김재홍 과장은 윈도우는 바이러스 패치가 잦은. "

편이다 잦은 패치는 시스템 사용과 관리에 큰 불편을 초래할 뿐 아니라 그.
만큼 보안에 취약하다는 반증이기 때문에 항상 불안한 마음이 있었다 물론.
리눅스도 패치가 많지만 이 경우는 성능 업그레이드를 위한 패치이기 때문

에 보안에 대한 불안 르 덜 수 있었다 고 말한다 뿐만 아니라 리눅스 운." .ㅇ

영체제 자체의 퍼포먼스가 윈도우보다 뛰어나다는 점도 강조했다 사실 전.
문 개발자라면 텍스트 환경이냐 그래픽 환경이냐는 그다지 큰 불편 요소가

될 수 없는데 윈도우는 대중성이 강한 운영체제로 그래픽 기반이기 때문에

아무래도 메모리 용량을 많이 요구하게 되고 상대적으로 연산 속도도 느린,
데 비해 리눅스는 전문 개발자에게 필요한 기능만을 탑재하고 있고 소스 코

드의 공개로 원하는 기능을 쉽게 추가 개발할 수 있어 개발자나 관리자들이

훨씬 사용하기 편리하고 뛰어난 성능을 보여준다는 것이다.
또 윈도우에 비해 동시에 여러가지 작업을 수행하는데도 보다 안정적인

환경을 제공하고 무엇보다 기존에 주로 사용해왔던 유닉스와 비슷한 환경

이기 때문에 개발자들의 적응도 훨씬 쉬웠다고 한다 하지만 이같은 리눅스.
도입이 쉽지만은 않았다 처음 리눅스를 도입하겠다는 의지를 실무진에서.
보였을 때 내부 의사결정 과정에서 다소 마찰도 있었다 리눅스의 안정성에.
대한 검증이 확실히 이뤄지지 않았기 때문에 리눅스 플랫폼에 대한 장점은

객관적으로 인정하면서도 내부시스템에 적용한다고 할 때는 상황이 달라진

다는 것이다.
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리눅스 클러스터링으로 무중단 환경 구현

김재홍 과장은 정보게이든 기간계이든 일단 시스템이 절대로 중단되는" ,
일 없이 안정적이라는 사실을 증명해 보여야 했다 유닉스 시스템은 그간.
숱한 사례를 통해 시스템 안정성에 대한 신뢰를 쌓아왔지만 리눅스 플랫폼

은 성능 검증은 끝났을지 몰라도 이러한 신뢰가 부족해 어려움을 겪었다."
고 설명한다 하지만 수출입은행은 리눅스 클러스터링을 통한 시스템 이중.
화로 리눅스 플랫폼에 대한 막연한 불안감을 해결했다 수출입은행이 도입.
한 리눅스 운영체제에 자체 탑재돼 있는 고가용성 클러스터 매니저를 사용

해 새로 도입한 장비 두 대를 엮어 이중화 기반의 무정지 시스템을 구x86
현한 것이다 리눅스 플랫폼을 도입한 이후 시험 가동 기간에는 몇 번의 커.
널 다운이 발생하기도 했었지만 안정화 단계 이후에는 한번도 장애를 일으

킨 적이 없었다 수억 원을 호가하는 장비의 안정성은 뛰어나지만 그. RISC
보다 훨씬 저렴한 장비 두 대로 이중화된 시스템을 구성한 것이 오히려 이

전보다 더 높은 안정성과 가용성을 구현할 수 있었다고 한다.
또 차세대 시스템을 구축하면서 수출입은행의 모든 애플리케이션들을

자바 기반의 웹 환경으로 전환했기 때문에 다른 업무 애플리케이션의 데이

터 연동에도 아무 장애를 보이지 않았다 설사 운영 풀랫폼이 다르다 할지.
라도 기보넉인 시스템 아키텍처가 같기 때문에 시스템 연동에 문제가 없었

다 김재홍 과장은 사실 금융권에서도 이제 리눅스에 대한 인식이 많이 좋. "
아져 정보계 시스템들을 중심으로 리눅스가 점진적으로 도입되고 있다 고.
객들이 불편해 할까봐 외부에 드러내는 것을 꺼리고 있어서 리눅스 도입 사

례가 많이 드러나지 않을 뿐 정보계를 중심으로 서서히 리눅스가 도입돼 가

면서 유닉스 플랫품과 같은 신뢰가 쌓이기만 한다면 금융권에도 리눅스 도

입 바람이 불 것은 자명하다 면서 향후 수출입은행의 재해복구 시스템에도."
리눅스 도입을 검토해 볼 수 있다고 밝혔다.
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4) 철도청

� 문제

� 유닉스 플랫폼의 장비 비용 증가

� 유지보수 비용 증가

� 폐쇄적인 플랫폼으로 호환성 결여

� 해결

� 기반의 리눅스 플랫폼 도입x86
� 비용 절감45~50%
� 공개 기반인 리눅스로 호환성 향상SW

� 사례

유닉스 플랫폼에서 리눅스로 갈아타기

철도청은 고속철도의 개통에 맞춰 철도청의 전산 시스템을 업그레이드

했다 승차권 예발매 시스템과 같은 메인 시스템부터 청내 업무 조율을 담.
당하는 내부 업무 시스템까지 전반적인 시스템 개편이 이뤄졌다.
특히 철도청은 이 시스템 개편의 대주제를 보다 높은 효율 보다 낮은,

비용 보다 강화된 안정성의 기준에 맞춰 아무리 오랫동안 사용해 왔던 플,
랫폼이라 하더라도 이 세 가지 기준에서 미달되는 사항이 있으면 가차없이

신규 플랫폼으로 교체를 단행하기로 했다.
기간 시스템의 하나인 승차권 예발매 시스템은 기존 폴트 톨러런트 시

스템을 고가용성 클러스터링 기반의 유닉스 장비 두 대로 구성해 폴트 톨,
러런트 서버가 제공하던 것과 거의 동일한 수준의 가용성인 이상의99.99%
가용성을 보장할 수 있게 됐다 하지만 이에 비해 비용은 대폭 낮췄다 이러. .
한 시스템 개편에 대한 잣대는 철도청 인증 시스템의 일종인 시스템에RA
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도 적용됐다 철도청은 이 시스템을 기존 유닉스 기반에서 리눅스로 전환하.
면서 효율과 비용 절감 안정성 강화를 모두 이뤄냈다고 자부하고 있다, .

기존 플랫폼 대비 비용 절감40~50%
철도청 통합 유지보수 계획에 의해 이뤄진 시스템 개편에서 시스템RA

은 철도청이 엄격하게 들이댄 비용의 잣대에 일단 걸렸다 시스템은 철. RA
도청에 접속하고자 하는 내외부 고객의 인증을 담당하는 시스템으로 안정·
성이 뛰어난 유닉스 플랫폼을 사용하고 있었지만 벤더 종속적인 운영체제

를 사용하면서 기본 장비 도입 가격부터 높았을 뿐 아니라 벤더의 업그레이

드 계획과 제품 출시에 좌우될 수밖에 없어 유지 관리 비용도 점차 증가하

는 상황이었다 게다가 불규칙하게 발생하는 트랜잭션을 장애 없이 처리하.
기 위해 시스템 수용량을 최고치에 맞춰 설정하다보니 관련 비용은 상승 곡

선만을 그렸다 이에 철도청은 레드햇 무료 배포판을 다운로드받아 이. 7.2
용하는 형태로 시스템을 새로이 개편했다.
벤더를 통한 서비스 지원은 아직 받고 있지 않지만 통합 유지보수 계획

에 의해 서비스 지원 단계까지도 고려하고 있다 또 철도청은 기존 운영체.
제가 벤더 종속적인 플랫폼이기 때문에 장비 선택 폭이 좁아 비용이 상승하

는 것도 한 원인이라고 봤다 반면 리눅스 플랫폼은 어느 벤더의 장비에서.
나 운용이 가능하기 때문에 장비 선택 폭이 넓어졌고 이로 인한 비용 절감

이 가능했다 더구나 기존 장비에서만 구동이 가능하던 유닉스 운영. RISC
체제와는 달리 시스템을 사용할 수도 있어 비용 절감을 더욱 큰 폭으로x86
이룰 수 있었다.

공개 기반으로 호환 안정성 배가SW ,
사실 장비 선택의 폭만 넓히기 위해서라면 윈도우로의 마이그레이션 역

시 빠지지 않는다 하지만 철도청이 리눅스를 선택한 것은 다른 이유가 있.
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었다 윈도우보다 리눅스가 엔터프라이즈 컴퓨팅 환경에 더욱 적합한 플랫.
폼이라고 판단을 한 것이다 리눅스 플랫폼은 운용 환경이 유닉스와 비슷해.
기존 유닉스 개발자들이 보다 손쉽게 리눅스 환경으로 전환이 가능했다 또.
유닉스급의 안정성과 성능을 보여줬다.
사실 리눅스에 대한 시장의 불안감은 아직 완전히 해소됐다고 보기 어

렵다 안정성과 호환성이 그 중 한 요인이다 커널 발표 이후 각 리눅스. . 2.6
벤더에서 제공하는 엔터프라이즈 리눅스 버전에서는 엔터프라이즈 환경에

걸맞는 기술을 개발해 적용 가능하도록 했지만 철도청은 무료 배포판을 이

용했기 때문에 이같은 기술 지원이나 서비스를 받을 수 없다는 것도 안정성

에 대한 우려를 증폭시키는 원인이었다 어떤 면에서는 유닉스가 안정적인.
것이 당연하다 폐쇄적인 플랫폼이기 때문이다 유닉스의 안정성은 뛰어날. .
지 몰라도 자기 외 다른 플랫폼이나 애플리케이션과 연동할 수 없는 시스템

으로는 경쟁력을 갖출 수가 없다.
리눅스 플랫폼은 우선 유닉스에 뒤지지 않는 안정성과 성능을 보장하는

데다 오픈 환경이기 때문에 더 넓은 확장성을 보장받을 수 있다 더구나.
서버가 아닌 서버 채택으로 저렴한 장비를 들여올 수 있었던 덕RISC x86

분에 시스템 이중화도 이룰 수 있었다 듀얼 시스템과 디스크를 사용. RISC ,
백업 체제를 갖추고 주기적인 데이터 백업을 통해 안정성은 유닉스 사용 시

절보다 한층 강화됐다고 평가한다.

5) 한국과학기술정보연구원

� 문제

� 고가 장비의 장기간 사용으로 처리 성능 저하

� 업데이트 구매 주기에 벤더 종속성 심화,
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� 기관 통합으로 유닉스 장비 증가하면서 관리 포인트 증가

� 해결

� 리눅스 기반 서버 도입으로 비용 로 절감x86 1/10
� 빠른 장비 교체 가능

� 최신 기술 반영 가능

� 벤더 독립적인 의사결정 가능

� 사례

전산실 자체가 서버 전시관을 연상

한국과학기술정보연구원 의 전산실은 화려하다 슈퍼컴퓨터를(KISTI) .
직접 제작하고 이를 통해 얻어진 정보를 국가 과학 기술 연구 자료로 활용

하는 기관에 걸맞게 각 서버 벤더에서 내로라하는 최고 사양의 장비들이

의 주요 업무 서버로 활용되고 있다 실제로 슈퍼컴퓨터를 제작하는KISTI .
데도 고사양 장비들이 요구되지만 이런 장비를 다루는 업무들도 대부분 대

용량 데이터 처리가 요구되기 때문이다.
하지만 지난 년부터 전산실에 변화가 일어나가 시작했다2002 KISTI .

유닉스의 고가 고사양 장비 틈새로 범용 프로세서 탑재 서버들이 자리x86
하기 시작했다 서버의 운영체제로는 소스 코드고 오픈돼 사용 기업이. x86
자사 환경에 자유롭게 커스터마이징할 수 있는 리눅스가 탑재돼 있다.

정보인프라지원실 김주영 선임 연구원은 년 현 의KISTI "2001 KISTI
전신이라 할 수 있는 두 개 기관 산업기술연구원과 한국과학기술연구원 부,
설 연구기관 연구개발 정보센터가 통합되면서 각 기관의 전산실도 통합됐

다 하지만 각 전산실이 보유하고 있던 전산 장비들의 통합은 쉽지 않았다. .
이때부터 는 리눅스 서버를 도입하기 시작해 현재 의 웹 서버KISTI KISTI
대 중 대를 리눅스로 전환했고 검색 서버는 약 대 가량을 리눅스27 18 DB 7
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탑재 서버로 마이그레이션 했다 고 전한다" .

초기 구매비용 로 절감HW 1/10
는 일단 리눅스 기반으로 서버를 윤영하면서 얻게 된 가장 큰 장KISTI

점으로 비용 절감을 꼽았다 현재 사용하고 있는 리눅스 운영체제는 별도의.
구매 과정 없이 연구원들이 직접 리눅스 배포판을 각 서버에 컴파일KISTI
해 설치했기 때문에 윈도우나 유닉스 환경에서 요구되는 별도 라이센스 비

용만큼은 확실하게 절감됐다 뿐만 아니라 유닉스 운영체제가 구동되던.
프로세스 장비들을 장비로 전환할 수 있어 그 무엇보다 하드웨RISC x86

어 비용 절감이 컸다 물론 장비 구매 비용이 줄어 듬에 따라 구매 비용의.
일정 비율로 산정돼 있는 장비 유지보수 비용도 줄었다 더구나 한 대 당 가.
격이 수억원을 호가하는 고사양 유닉스 시스템을 구매하다보니 운영 기간

은 최소 년이다4~5 .
현재 의 주요 업무 서버들은 이 유닉스 장비들로 구성돼 있는데KISTI

모두 구매한 지 년 정도 된 제품들이다 사정이 이렇다 보니 수억원대의5 .
고가 장비가 올 초 새로 도입한 만원대 리눅스 서버보다 안1000~2000 x86
덩적인 면은 있을지 몰라도 처리 속도는 오히려 떨어지는 결과를 낳고 있

다 의 일반 연구원들 즉 내부 고객들에게 각 연구 분야별로 전산 장. KISTI ,
비를 할당하는데 수억짜리 안정성 높은 유닉스 장비를 배정해줘도 오히려

불만을 표시하는 경우도 있었다.
장비 도입 후 년 정도만 지나도 성능이 최신 장비에 비해 떨어지기 때3

문이다 그렇다고 수억원짜리 유닉스 장비를 년에 한 번씩 교체할 수는 없. 2
었다 서버가 오히려 최신 기술을 수용하는데는 적합하다는 견해를 보. x86
였다 일단 초기 구매 비용부터가 수억원대에서 수천만원대로 가량으. 1/10
로 줄었으며 향후 장비 교체에 따른 부담도 덜게 됐고 특히 같은 비용으로

더욱 빠르고 최신 사양의 장비로 교체해 구입 사용할 수 있게 됐다, .
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리눅스 도입으로 벤더 의존도 탈피

이처럼 비용 절감이라는 확실한 효과를 얻었지만 단지 그 사실만으로

리눅스 도입에 만족하고 있는 것은 아니다 그간 보유해 왔던 장비들이 각.
벤더의 독자적인 유닉스 운영체제로 구동되기 때문에 시스템 구입이나 운

용에 있어 공급업체 의존도가 높았던 것에서 벗어날 수 있게 된 것도 무시

못할 장점이다 그 동안은 개발이나 유지보수 구매 주기에 있어서 아무래도. ,
관련 벤더가 주도권을 쥘 수밖에 없었다 각 벤더에서 운영체제의 업데이트.
버전이 출시됐다고 하면 업데이트를 받아야 하고 패치가 나왔다고 하면 패

치를 적용해야 한다 물론 그 비용은 유지보수라는 명목으로 의 부담. KISTI
으로 돌아왔다.
하지만 리눅스는 년에 한 두번 있을까 말까한 유닉스의 업데이트와 달1

리 수시로 업데이트와 패치가 진행되면서도 무료였고 이에 따른 성능 향상

도 빨랐다 더구나 썬 솔라리스 운영체제는 선 시스템에서만 는. , HP-UX
제품에서만 운영되기 때문에 운영체제와 장비를 제한적으로 선택할 수HP

밖에 없었던 기존 상황과 달리 리눅스는 전 제품에 모두 적용 가능하기 때,
문에 장비 선택이 폭 넓어졌다 즉 그간 벤더가 쥐고 있던 의사결정의 칼자. ,
루가 에게로 대폭 넘어왔다KISTI .

멀티벤더 지향 관리 포인트 절감 기대,
특히 는 리눅스 플랫폼 도입으로 전산실 인력과 관리 포KISTI KISTI

인트를 줄일 수 있다는 점을 장점으로 꼽았다 년에 양대 기관 통합으. 2001
로 가 발족했을 당시 전산실은 가히 장비 박물관이라 할 수 있었다KISTI .
각 벤더의 최고 사양 서버가 다 들어와 있었는데 이점이 오히려 전문 관리

인력을 요구하게 돼 관리 인력 수급의 어려움을 가중시켰다 그때나 지금이.
나 정보인프라지원실 인력은 명 정도인데 이 인력이 각 장비별로 유지6~7 ,
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관리 업데이트 등을 진행하는 것에 큰 어려움을 느꼈었다 하지만 리눅스를, .
도입하면서 그 장비가 이든 유닉스이든 혹은 썬이든 이든 상관하x86 , IBM
지 않고 관리할 수 있게 되기 때문에 일괄적인 개발과 관리가 가능해진다.
시스템 장애의 대부부이 하드웨어가 아니라 운영체제와 애플리케이션,

관리자의 실수에서 발생하다는 점을 감안하면 리눅스 플랫폼으로 인해 얻

게 되는 관리 이점은 상상을 훨씬 상회한다 김주영 선임 연구원은 아직은. "
리눅스를 웹서버와 검색 서버에만 도입한 상태고 유닉스 서버와 리눅DB
스가 혼재해 있기 때문에 이런 관리 포인트가 오히려 늘어난 셈이지만 향후

보녁 적으로 유닉스 장비 교체 시점이 도래하면 모두 리눅스로 전환한다ㄱ

는 큰 그림을 그리고 있다 면서 리눅스로 모든 플랫폼이 통일되면 보다." "
간략하고 가벼운 플랫폼 아래서 업무 개발과 지원이 가능할 것으로 예상한

다 고 밝혔다." .

6) 한국전산원

� 문제

� 정부 기관의 지식 정보를 연계해 메타 검색 사이트로서 역할하기위해

중립성 있는 플랫폼 요구

� 저비용 고효율적인 시스템을 구축해 원하는 정보를 최대한 빨리 검색

할 수 있는 성능 필요

� 해결

� 리눅스 기반으로 플랫폼을 구성해 구축 비용을 유닉스의 수준으30%
로 낮춤

� 전문 관리 아웃소싱 업체에게 위탁 운영해 유지보수 관리 및 문제 발

생시 해결
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� 사례

통합적 정보와 전략계획수립

이러한 정책의 일환으로 구축된 것이 한국전산원의 국가지식정보통합시

스템이다 이 시스템은 국가 지식 정보 자원 관리를 위해 지정 분야별 지식.
제공 기관의 메타 데이터를 통합 연계하고 강력한 원스톱 통합 검색 체제,
를 구축해 안정적이고 활성화된 국가 정보 서비스를 국민들이 사용할 수 있

도록 하는데 목적이 있다 국가 지식 정보 통합 검색 시스템은 지난 년. 2001
차 사업 년 차 사업이 진행됐다 한국전산원은 년 월 지식자원1 , 2002 2 . 2001 1
관리법 제정과 함께 지식 사업의 전담 기관으로 지정된 이래 지속적으로 역

사 정보통신 과학 기술 등 다양한 분야에 걸쳐 지식 정보 구축 사업을 전, , ,
담해 왔는데 이 과정에서 각 사업 간의 시스템 상호 운영성 미흡 정보 소, ,
재 파악의 어려움을 고려하면서 발생된 각 지식 자원에 대한 통합적인 검색

요구는 국가 지식 정보 통합 검색 시스템 구축을 위한 정보화 전략 계획 수

립을 통해 가시화 됐다.
이에 국가 지식 정보 자원 관리 센터 종합 정보 센터 전문 정보 센터, ,

지정을 통해 지식 정보 자원 공유와 유통을 촉진하기 위한 조직 체계가

년 월의 차 지식 정보 자원 관리 위원회의 의결을 거쳐 확립됨에 따2001 3 2
라 한국전산원이 주관 기관이 되어 년 월에 단계 국가 지식 정보 통, 2001 8 1
합 검색 시스템을 구축했다 이후 년 월부터 년 월까지 단계. 2002 9 2003 4 2
사업을 수행한 결과 정부 공공 기관에서 운영 중인 분산된 국가 지식 정보,
중 개 기관이 구축운용하고 있는 만 건의 지식 정보를 통합 검색할331 9635
수 있는 검색 환경을 제공하게 됐다.

국가지식정보통합 검색시스템의 필요성
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년 구축 당시 대 서버로 구축했고 차 사업에서 서버를 한 대 더2001 4 , 2
도입했으며 연계 기관 역시 차 사업에서는 개 기관이었지만 차 사업 때, 1 4 2
는 더욱 확장해 현재 문화관광부 해양수산부 한국역사정보통합시스템 산, , ,
업연구원 한국과학기술정보연구원 한국교육학술정보원 정보통신연구진흥, , ,
원 한국건설기술연구원 등 개 기관의 정보가 연계되고 있다 또 지능형, 8 . ,
자연어 메타 검색 메타 데이터 스키마 레지스트리를 이용한 상세 검색 연, ,
계 기관 단일 로그인 연결 유지 에이전트를 이용한 효율적인 연계 기관 접,
속 관리 등의 기능을 제공하고 있다.
현재 연계 기관을 더 확장하기 위해 준비 중이며 국민들의 활용도를 높,

이기 위해 민간 포탈 사업자와의 협력도 추진 중이다 앞으로는 일반 포탈.
사이트의 검색 페이지에서 국가 기관의 정보들을 일목요연하게 사용할 수

있게 되는데 이 모든 시스템을 움직이는 플랫폼으로 사용되고 있는 것이,
리눅스이다.

국가 서비스인만큼 중립성이 최우선

당시 한국전산원은 국가 주도하의 지식 통합 검색 서비스인 만큼 특정

벤더에 종속되지 않는 운영체제를 전제했고 그 결과 리눅스 운영체제를 사,
용하게 됐다 공공기관으로서 중립성을 지키자는 취지였다 현재 국가 지식. .
정보 통합 검색 시스템은 레드햇 리눅스로 구동되고 있으며 메인 시스템, 5
대 중 대는 검색 서버 대는 서버로 사용하고 있다 데이터베이스와3 , 2 DB .
서버를 포함해 가급적 모든 솔루션을 국산 제품으로 도입하고자 했는데 서

버는 삼성전자의 주전산기 를 데이터베이스로는 한국컴퓨터통신의SS885 ,
유니 을 웹 애플리케이션 서버는 티맥스 제우스와 웹투비를 사용하고SQL ,
있다.
한국전산원의 정대령 전임은 당시 리눅스를 지원하는 우리나라 서버"

벤더는 삼성전자밖에 없었다 년 당시에는 인텔이나 컴팩 등 대형. 2001 HP,
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서버 벤더들도 리눅스 지원이 구체적이지 않았기 때문에 삼성전자의 주전

산기와 레드햇 리눅스를 사용해 기본 인프라를 구축했다 고 설명한다 또." . 1
차 사업시에는 웹 서버로 아파치를 사용했지만 차 사업부터 티맥스 제품을2
사용해오고 있다 그러나 서버의 무중단 운영을 위한 고가용성 클러스터링.
소프트웨어 툴은 국내 제품이 없어 레가토의 솔루션을 도입 서버 이중HA ,
화를 구현했다.
최근 들어 오라클을 비롯한 외산 데이터베이스들이 리눅스 지원을 강화

하고 오픈 소스 데이터베이스로서는 이 대표적인데 국산 유니MySQL SQL
을 사용하는 것에 대해 오픈 소스 환경에서도 프론트엔드 업무에" MySQL
이 사용된다 전산원 시스템 중에서도 중소형 사이트에서는 을 사. MySQL
용하고 있다 며 유니 은 여서 성능이 오라클 등 외산 에 뒤" " SQL ORDB DB
지지 않을 뿐 아니라 공급 업체의 기술 지원에도 만족한다 고 말한다 그러" .
나 리눅스를 도입한 업체들이 종종 지적하는 기술 지원문제에 대해서는 인

정을 하고 있다 쉡 검색과 같은 프론트엔드 업무에 사용할 때에는 호환성.
과 안정성이 가장 문제시 되는데 상용 벤더에 종속되지 않는다는 장점이,
있는 반면 명확한 기술 지원 주체가 없는 것이 리눅스를 사용할 때 우려되,
는 바이다 이를 해결하기 위해 한국전산원은 년부터 시스템 전문 관리. 2001
업체에게 위탁해 관리해 오고 있다 네트워크는 정보통신이 통합 위. KDC
탁 운영 중이며 각 관리 업체의 기술자가 상주해 관리하고 있다.

계획적 시스템 다운 외에는 다운타임 없어

시스템 운영 관리의 묘를 풀어낸 현재 한국전산원이 리눅스 기반 검색

서비스를 운영함에 따라 얻은 비용 절감 효과는 적지 않다 한국전산원 정.
대령 전임은 많은 하드웨어 벤더들이 리눅스 환경으로 절감을 얘기" TCO
하는데 사실 정확하게 산정해본 바는 없다 그러나 상용 운영체제 기반에서.
인프라를 구축했다면 이보다 비용이 배는 더 들었을 것 이라고 전한다 또3 " .
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시스템 가용성에 있어서도 거의 만족하고 있다 거의 만족한다는 것은 어떤.
미진한 부분이 있어서가 아니라 리눅스 기반으로 서비스를 제공한 지 년째4
인 현재까지 어떤 심각한 오류나 장애가 발생한 적이 없다는 점 그에 따라,
장애 발생시 장애 복구 및 문제 해결에 이르는 과정에 있어서의 난조 등을

겪어본 적이 없다는 점 때문이다.
사실 리눅스를 도입하면서 가장 고민이 됐던 부분은 치명적인 장애가

발생할 때 어떤 벤더에게 책임 소재를 묻고 문제 해결을 촉구하느냐였고,
이 때문에 전문 관리 업체에게 시스템 관리를 아웃소싱하게 됐다 책임 소.
재의 불명확성은 분명 리눅스 도입에 있어 꺼림직한 부분이지만 아직 다행,
히도 장애가 없었고 실제로 치명적인 오류 발생시의 문제 해결 방법이나 과

정에 대해서는 접하질 못한 까닭에 거의 만족한다는 답변이었다 한국전산.
원 정대령 전임은 시스템 가용성 측면에서는 수준이라고 생각한다" 99.9% .

의 가용성이라고 하면 연간 시간 정도의 다운타임을 의미하는데 이99.9% 5
역시 시스템 점검 등 계획적인 중단 시간이었다 이같은 계획적은 시스템.
다운 외에 사고나 장애로 인한 돌발성 다운타임은 전혀 없었다고 봐야 한

다 고 전한다." .
이같은 장점에도 불구하고 기업 컴퓨팅 환경에서 리눅스 도입이 그리

폭발적이지 않은 이유에 대해 가장 단적으로 지적되는 난관은 역시 기술 지

원이다 리눅스에 대한 기술 지원을 지금처럼 해서는 리눅스 도입 확산이.
어려울 것이라는게 한국전산원의 의견이다 상용 유닉스 운영체제 수준까지.
는 기술 지원이 이뤄져야 기업 컴퓨팅 환경에서의 리눅스 활성화가 이뤄질

것이라는 것이다 리눅스 애플리케이션 리눅스 서버를 개발하던 국내 업체. ,
는 많았지만 궁극적으로는 기술지원에 신뢰할 수 있어야 사용자는 도입시

두려움을 벗어던질 수 있다 공공기관에서 리눅스 도입을 권장하고 있지만.
잘 안 되는 이유가 기술 지원 때문이라고 생각한다.
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리눅스는 공짜라는 생각을 버려야 한다.
이를 위해서는 무엇보다 리눅스가 공짜라는 인식에서 벗어나야 한다 리.

눅스 인력이 부족하다고 하지만 유닉스 개발자들은 리눅스가 같은 뿌리여

서 새롭게 배우는데 그리 어렵지 않다고 말한다 유닉스를 해본 사람이라면.
리눅스도 할 수 있다는 것이다 즉 리눅스 전문가나 개발자 기술 지원 인. , ,
력의 부족함이 아니라 리눅스도 상용 운영체제라는 점을 인정해야 리눅스

가 확산될 수 있다.
리눅스는 하드웨어 종속도 없고 시스템 커스터마이징이 유연하다 안정, .

성 또한 증명되고 있다 기술 지원 인력도 잠재적으로는 많다 리눅스 운영. .
체제를 사용할 경우 라이센스 비용과 기술지원 비용은 나가지만 전반적으

로 시스템 구축과 관리 비용이 수준으로 줄어든다 이런 점을 감안하고1/3 .
리눅스가 완전 공짜라는 잘못된 생각에서 벗어나면 리눅스 시장이 확산될

것이다.

속도와 활용도 높이기 위한 다각도의 접근

현재 한국전산원은 국가 지식 정보 통합 시스템의 활용도와 속도를 높

이기 위한 방안을 다각도로 모색하고 있다 이 두 가지는 불가분의 관계로.
사용자가 많아지면 속도 저하는 당연히 동반된다 이를 해결하기 위해 모색.
하고 있는 방법이 민간 포탈 사업자의 포탈서비스를 이용하는 것이다 일반.
포탈을 통해 이같은 서비스가 제공될 경우 활용도 측면에서는 긍정적인 효

과가 기대된다 이를 위해 엠파스와 파란 등 민간 포탈과 연계하는 작업중.
으로 연내 구축을 완료하면 내년부터 이 포탈들을 통해 국가의 지식 정보

자원을 네티즌들이 편리하고 손쉽게 찾아 볼 수 있게 된다 이외에도 통합.
메타 데이터를 구축함으로써 검색 속도를 향상시킨다는 계획이다 현재 개. 8
연계 기관의 데이터베이스에서 메타 데이터를 구축하는 사업을 연계 기관

들과 함께 진행하고 있다 국가의 지식 정보 컨텐츠는 관할 기관의 서버에.
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각각 저장도 있고 전산원은 컨텐츠에 대한 스키마를 갖고 있는 것이어서 사

용자는 이 메타 데이터 시스템을 통해 찾고자 하는 컨텐츠의 검색 결과를

확인하고 보려고 하는 컨텐츠의 목록을 클릭하면 해당 기관의 서버로 접속

돼 들어간다.
이처럼 통합 메타 데이터를 구축하고 민간 포탈을 연계하게 되면 속도

문제와 활용도 문제를 함께 해결할 수 있을 것으로 기대되고 있다 이를 위.
해 의 에 새롭게 시스템을 구축하고 있는 중이다 또 연계기관을KT IDC .
더 확대해 전자도서관 법제처 등의 지식 정보도 연계할 수 있도록 논의하,
고 있다 한편 지식정보관리법에 의거해 한국정보문화진흥원의 업무 성격에.
좀더 적합하다는 의견이 있어 현재 국가 지식 정보 통합 시스템과 이를 관

리하고 있는 한국전산원내 지식정보관리팀이 내년부터는 한국정보문화진흥

원으로 이관될 가능성이 있다고 한다 국가 지식 정보 통합 시스템은 과학.
기술 교육학술 문화 역사 정보통신 건설 산업 해양 등 국가 보유의 대, , , , , , , 8
지식 정보 및 전문 포탈 뉴스서비스 전문용어 백과사전 정보를 하나의, , ,
처럼 검색 활용할 수 있을 뿐 아니라 원스톱 검색 시스템을 구현했다DB , .

이를 통해 일반인들이 국가 지식 정보에 쉽게 접근 필요로 하는 정보 자원,
을 효과적으로 검색할 수 있고 무엇보다 국가 지식 정보 자원에 대한 공유,
및 활용성을 극대화함으로써 지식 사회로 가는 하나의 디딤돌 역할을 하고

있다.
현재 이 서비스에서는 통합 검색을 보다 세분화하여 검색할 수 있도록

제목 저자 주제 출판기관 날짜 유형 구분자의 표준 개 요소를 이용하여, , , , , , 7
사용자가 원하는 정보를 좀 더 정확하고 빠르게 찾아볼 수 있다 또 상세 검.
색에서는 지식 제공 기관의 지식 정보를 메타 데이터 스키마를 기반으로 맞

춤형 검색을 할 수 있기 때문에 방대한 자료에서 실제로 필요한 자료를 신

속하게 검색할 수 있다 이 메타 데이터 스키마 레지스트리 서비스는 각 지.
식 제공 기관의 지식 자원 관리를 위한 환경을 제공하는데 약 여 개에 해500



- 45 -

당하는 국가 지식 에 대한 메타데이터 스키마 정보를 관리함으로써 한DB
사이트 내에서 일괄적인 상세 검색 서비스를 이용할 수 있도록 해준다.
이외에도 지식 제공 기관의 지식 정보를 체계적으로 분류하여 카테고리

별로 서비스하는 디렉토리 검색이 제공될 뿐 아니라 모바일 서비스도PDA
제공하고 있는데 지원 웹 사이트에 접속하면 양방향 무선 검색 검색, PDA ,
결과 자동 전송 기능 개인화된 게시판 서비스 등 다양한 무선 인터넷 검색,
서비스를 언제 어니서나 편하게 즐길 수 있다 이제 더 이상 정보를 찾기 위.
해 포탈 도서관 관공서 등의 각 사이트를 돌아다닐 필요가 없다 국가 지, , .
식 통합 검색 시스템의 통합 검색 서비스를 이용하면 언제 어디서든 국가

지식 포탈 정보 뉴스 기사 백과사전 정보 등 대한민국의 모든 중요한 지, , ,
식 정보를 한 눈에 원스톱으로 검색할 수 있다.
향후 효율적인 국가 지식 통합 검색 시스템 구축을 위해서는 시스템의

연계 표준을 제정하기 위한 협의회를 운영하여 상호 협조 체제를 도모하고

관련 기술의 공동 표준 개발이 필요하다 이에 한국전산원은 단기적으로는.
지식 정보 연계 활용 제체 구축 사업으로 진행되는 에 대해 연계 및 통DB
합 검색하여 활용할 수 있도록 하며 장기적으로는 지식 사업의 정보 이외, ,
에 국내외의 정부 기관 및 각 산하 기관 학교 연구소의 공공 정보 민간 소, , ,
유 서비스 정보 중 활용 가치가 높은 정보들도 체계적이고 손쉽게 연계될

수 있는 환경을 구축하여 모든 지식 정보를 제공 받을 수 있도록 국가 공공

정보의 효율적 유통 체계를 지원할 계획이다.
이를 위한 기술적인 방안으로 적극적인 지원과 프리서치 에이전트 등의

도입을 통한 시스템의 안정화가 전제돼야 하고 웹 기술의 기초가 되는

를 대신할 차기 인터넷 표준 프로토콜인 를 기반으로 연계 기관HTTP IIOP
의 전문 검색 엔진과 통합 검색 시스템의 메타 검색 엔진 간에 상호 애플리

케이션 수준 프로토콜을 직접적으로 사용함으로써 개발된 웹 서버 웹 애플,
리케이션 서버의 환경이나 시스템에 구애받지 않고 빠르고 원활하게 추가
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연계 대상 확대 및 기존 연계 대상의 변경에 다른 유지보수를 수행할 계획

이다 이 모든 계획 아래 리눅스가 든든한 버팀목이 되어 왔고 앞으로도 변.
함없는 지원군으로 활약할 것이란 점은 의심의 여지가 없다.

1.1.2. 국외 현황

가. 민간기업
1) Georgia Institute of Technology

소재지 미국 조지아: ,∙

주요 특성 조지아 공과 대학의: CERCS(Center for Experimental∙

는 연구원이 이벤트 기반의 컴퓨팅을 통Research in Computer Systems)
해 신속하게 연구를 진행할 수 있도록 지원

� 도입배경

이벤트 기반의 컴퓨팅을 신속하게 처리하기 위해 프로세서의 속도를 높

이고 부동 소수점의 처리 속도를 높여야 함

� 도입효과

� 통일 비용 대비 시스템 성능 배 가량 향상2
� 벤치마크 결과 기록 이는 이론적 최고 성능LINPACK 100.4G FLOPS ,
의 에 달함66%

� 이벤트 기반 컴퓨팅 연구를 지원할 수 있는 충분한 메모리 제공 다양,
한 버전의 를 운영할 수 있는 유연성 확보Linux
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� 도입경과

� 고성능과 대용량 메모리 요구 사항을 충족하기 위해 과 기타Red Hat
여러 변형 버전을 탑재한 서버 도입Linux HP Integrity

� 개의 서버 노드로 구성된 클러스터를 갖추고 있으며30 HP Integrity ,
향후 개의 프로세서로 업그레이드 예정70 1.3GHz Itanium 2

� 기존 연구 애플리케이션을 클러스토 포팅하며 소프트웨어HP , Linux
개발 공동체와 접촉해 서버로 어려움 없이 이전HP Integrity

� 생명 공학 및 물리학 등 기술 집약적인 영역을 위한 확장성과 보편성

소프트웨어를 개발하려는 모임인 에 가 참가하므로 향후 연Gelato HP ,
구를 더욱 신속히 진행될 것으로 예상

2) State University of New York at Albany

소재지 미국 올버니: ,∙

주요 특성 년 설립되어 현재 캠퍼스 개에 개의 학교 와 대 학 이: 1844 3 9∙

있 으 며 만 명의 학생들과 명의 직원 재직, 1 7,000 2,585

� 도입배경

� 컴퓨터 자원들이 각각 독립되어 있는데 소형 클러스터를 지원하, Linux
는 독립된 부서 내의 개별 연구기관들에 의해 제공

부서 전체를 아우르는 기관이 없음-
� 독립된 컴퓨팅 인프라스트럭처로 비용이 많이 들고 비효율적

또한 최상급의 연구기관들을 양성하기 위해 필요한 중앙 집중화-
된 고성능 컴퓨팅 환경을 지원할 수 없음

미래를 위해서 뛰어난 성능을 가진 시스템을 캠퍼스 내의 모든-
연구원들에게 제공할 수 있도록 새로운 기술 인프라스트럭처를

물색하기 시작
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� 도입효과

� 중앙집중화된 환경에서 대학의 부서는 통합된 단일 지점 제어HPC IT
를 통해 처리 및 네트워크 대역폭과 같은 자원을 쉽게 관리

� 새로운 컴퓨팅 인프라스트럭처는 그리드 컴퓨팅과 같은 새로운 기술들

을 사용해 학제적인 협력 연구환경을 지원

� 도입경과

� 새로운 인프라스트럭처는 메모리를 각각 가진 개의 노드HPC 16GB 8
와 개의 프로세서를 특징으로 하는8 1.5GHz POWER4+ IBM eServer

서버에 의해 구성pSeries 655
서버는 유연한 운영 플- 64bit SUSE LINUX Enterprise Server 8
랫폼에서 운용되며 독립 또는 병렬적으로 운영 가능

아키텍처는 높은 메모리 대역폭과 빌트인 다이내믹- 64bit LPAR
성능을 특징으로 함

� 초고밀도 클러스터 지원 서버는 를 위해 구축된 가상화 기술을 기HPC
반으로 함

계량 화학과 암 유전학의 연구자들은 물론 생명공학 이외의 연구-
자들까지 복잡한 문제들을 신속하게 해결하기 위해 병렬적으로

작업 가능

3) Vanderbilt University

소재지 미국 내슈빌: ,∙

주요 특성 미국 내 대학 순위에서 꾸준히 상위를 차지고 있으며: ,∙

와 더불어 첨단 기술 및 연구 프Vanderbilt University Medi-cal Center
로그램으로 유명
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� 도입배경

� 세계적인 연구기관이 되기 위해서는 첨단 기술을 지속적으로 도입 필

요 의 오픈 소스 기술이 최상의 소프트웨어 개발사례로 구축되어. Linux
긍정적으로 고려

� 부서에서 대학과 의료센터를 지원하고 있기 때문에 높은 수준의 성IT
능과 신뢰성을 확보 요구

로 마이그레이션 결정- Red Hat Enterprise Linux

� 도입효과

� 유닉스 솔루션에 비해 이상 비용 절감60%
� 연간 배씩 증가하는 데이터 저장 요구를 충족시키는 성능 제공10
� 기존에 보유하고 있는 기술을 쉽게 활용Unix
� 가지 분야에서 총소유비용 감소3 (TCO)
초기 하드웨어 획득 소프트웨어 구매 시스템 관리- , ,

� 도입경과

� 와 에 의존해 왔던 부서는 년에 기존 시스템이HP-UX HP3000 MIS 2002
유지보수와 성능 측면에서 그 수명을 다했다고 판단 데이터 저장 요구.
만 매년 배 증가하고 있으나 메인프레임만으로는 처리 불가능10 HP

� 새로운 솔루션을 검토하면서 기존 환경과의 호환 문제가 가장Oracle
중요

새로운 비트 플랫폼 대비 인텔 기반의 솔루션- 32 HP-UX Linux
은 비용이 에 불과60%

� 기존 다섯 대를 교체할 때 은 기반의 솔루션을HP-UX Oracle Linux
제시

대는 데이터웨어 하우징을 위해 테스트했고 대는 를 위- 3 , 1 OLTP
해 테스트

� 의 패치 적용의 용이성 보안 및 콘솔 등을 감안하여 을RHN , GUI RHN



- 50 -

선택하고 마이그레이션 시작

4) University of Oslo

소재지 노르웨이 오슬로: ,∙

주요 특성 명의 노벨상 수상자를 보유하고 있는 노르웨이 최고의 대학: 4∙

� 도입배경

� 개 대학이 단일 기업 자원관리 시스템 작업을 시작했을 때 각 대학은3
각자의 애플리케이션을 운영중Oracle
프로덕션 테스팅 교육을 위해 개의 세트 서버를 유지하고 개- , , 3 , 3
세트의 업무 소프트웨어 그리고 이런 서버를 운영하기 위한 기,
술직원들이 필요하다는 것을 의미

� 도입효과

� 만 건의 대학 자산을 추적하고 관리1
� 유지보수 및 컨설팅 비용의 감소IT
� 사용자의 교육 비용을 크게 감소시킬 것으로 전망

� 시스템 가용성과 성능의 향상

� 시스템 확장성 확보

� 매월 약 만 건의 저널 엔트리 건의 청구서 만 건의 지불35 , 6,000 , 1 6,000
처리 자동화

� 도입경과

� 재무 시스템을 로 업그레이할 계획을 세우Oracle E-Business Suite 11i
기 시작했을 당시 과 을 합류시켜 개 대학의 재무Bergen Trondheim 3
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서버를 위한 중앙 집중화된 팀을 만드는 것이 이상적이라고 결정IT
그 결과 개 대학은 이제 하나의 중심의 컴퓨팅 인프- , 3 Oracle
라를 사용

� 각 대학은 별도의 리포팅 데이터베이스를 보유하고 있지만 모두 Real
와 를 탑재한Application Clusters Oracle9i Application Server Oracle
를 사용하는 동일한 데이터 센터 이용E-Business Suite 11i

5) Pacific Northwest National Laboratory

소재지 미국 리치랜드: ,∙

직원 수 명: 3,865∙

기 관 특 성 미국에너지성 이 관할하는: (DoE : Department of Energy)∙

연구소 주 연구 분야는 환경 개선 핵무기 비확산 게놈 등. , ,

� 도입배경

� 안전한 에너지 환경 개선 등 의 주요 연구분야는 복잡하고 많은, PNNL
시간이 걸리는 시뮬레이션이 필요하므로 소프트웨어는 각 프로세서에,
걸쳐 효율적으로 작동하고 전체 시스템 전반에서 확장성을 가져야 함

� 이전 시스템을 대체하기 위한 개월 간의 검토 작업을 거친 후15 2002
년 기반의 슈퍼컴퓨터 도입Linux HP Cluster 9.2 teraflop

� 도입효과

� 동일한 문제를 해결하면서 이전 시스템보다 수는 적지만 속도가 빠른

프로세서 사용 가능

� 복잡한 계산식을 더 정확하게 계산할 수 있기 때문에 좀더 신뢰할 수
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있는 솔루션 도출 예상

� 도입경과

� 서버 클러스터에 기초하고 있으며 총 개의 인텔HP rx2600 1,438
프로세서 사용 개 노드 각각은 테라바이트 에 각Itanium 2 . 700 53 SAN

각 독립적으로 연결

� 사의 상호 연결 제품 포함 예정Quatrics QSNet2/Elan4
� 좀 더 효율적인 소수점 처리 프로세서와 향상된 인프라 때문에 슈퍼컴

퓨터가 최고 성능으로 작동

� 이 새로운 슈퍼컴퓨터 시스템으로 독성물질이 물 토양 및 공기에 미치,
는 환경적인 영향 인간의 세포가 가지는 역할 환경이 인체에 미치는, ,
영향 등을 더 잘 이해하게 해줄 것으로 기대함

6) Joint Supercomputer Center

소재지 러시아 모스크바: ,∙

직원 수 명: 2,599∙

기관 특성 년에 설립되어 정부가 운영하는 과학 컨소시엄: 1996∙

� 도입배경

� 각종 연구에 필요한 컴퓨팅 자원을 필요로 하는 과학자의 요구를 충족

시킬 수 없음

이전 시스템의 최고 운영 성능은 였으며 는 향후 과- 1TFLPO JSC
학자들이 필요로 하게 될처리 성능을 적절히 충족시키기 위해서

는 가 필요하다고 판단7TFLOP
처리 성능을 제공하기 위해 새로운 병렬 슈퍼컴퓨터 콤플렉스의-
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구축 제안

새로운 병렬 슈퍼컴퓨터 콤플렉스가 구축되면 솔루션은 생명 및-
화학 프로세스들의 모델링과 같은 중요한 과학적 태스크들 지원

가능

� 도입효과

� 기존 시스템의 와 결합된 새로운 병렬 슈퍼컴퓨팅1TFLOP 1TFLOP
콤플렉스는 지원 태스크의 가용 성능을 배가함JSC

블레이드 서버를 에 추가시킴으로써 이 성능을- JS20 BladeCenter
지속적으로 확장시켜 러시아 최고의 민영 슈퍼컴퓨터 확보

하드웨어와 소프트웨어의 결합은 과학 연구에 필- eServer Linux
요한 강력한 슈퍼컴퓨팅 솔루션을 제공하는 선도적인 방법을 지

속적으로 제공할 것으로 기대

� 도입경과

� 슈퍼컴퓨팅 클러스터와 결SUSE LINUX Enterprise Server Version 8
합된 기술의 강력하고 유연한 조합을 활용IBM eServer BladeCenter
하기로 결정

은 에 개의 에서 운영되는 개의- IBM JSC 6 BladeCneters 84
기반 블레이드 서버 제공POWER IBM JS20

� 연방 정부가 지원하는 자금 규모에 맞춰 블레이드 서버를 통해JS20
의 초기 클러스터 성능을 로 확장하기를 원함2TFLOP 7TFLOP

현재 대의 블레이드 서버가 단일 랙에 구성되어 있으며- 84 JS20
통신 기술과 기가 비트 이더넷을 통해 클러스터Myrinet Linux

에 연결됨
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7) University of Manchester

www.man.ac.uk∙

소재지 영국 맨체스터: ,∙

주요 특성 공민대학 대학 도서관이 영국 대 도서관 중 하나: . 3∙

� 도입배경

� 학생 및 교직원 수가 급속히 증가하면서 기존 기반Pegasus, Novel
기반 전자메일 시스템을 고급 협력 기능 개선된 신뢰성 낮은Netware , ,

유지비를 제공하는 솔루션으로 교체하기로 결정

� 도입효과

� 내부 지원 비용을 줄임50%
� 전자 메일 서버를 개에서 개로 줄임60 6
� 향후 사용자 증가에 대비하여 확장성 확보30%
� 바이러스 검색 및 신속 제거

� 시스템 백업 동안 성능 손실 없음

� 온라인 회의 관리도구로 관리비 삭감

� 도입경과

� 년 월 를 주문 이 솔루션은2003 3 Oracle Collaboration Suite , Fujitsu
에 의해 구현Siemens Computers

8) NetCreation, Inc.

소재지 미국 뉴욕: ,∙



- 55 -

직원 수 명: 35∙

주요 특성 년 월에 설립된 전자메일 마: 2003 10 DM(Direct Marketing)∙

케팅 업체 만 명의 가입자와 개의 고객 기업 개의 파트너에. 4,800 2,000 , 500
게 전자메일 리스트 관리와 리스트 판매 전자메일 배포 서비스를 진행,

� 도입배경

� 여 개의 전자메일 리스트의 온라인 마케팅을 지원할 컴퓨팅 파워8,000
가 추가적으로 필요 기존 알파 서버 두 대를. Compaq Red Hat Linux

를 장착한 시스템으로 교체Advanced Server IBM eServer xSeries 440
하기로 결정

� 도입효과

� 연간 인프라 비용 및 라이선싱 비용 만 달러 절감10
� 특정 애플리케이션의 처리 시간이 감소78%
� 고객에 대한 응답시간 개선

� 컴퓨팅 환경의 복원성 증가

� 서버 관리 직원의 효율성 개선

� 공격적인 타임투마켓 목표 달성

� 도입경과

� 더 많은 유연성을 확보하기 위해 오픈 표준 기반의 환경을 찾다가 서

버 통합 솔루션으로 운영체제를 선택Linux
� 다른 서버 환경으로 이전하기로 결정하면서 가 가Linux NetCreations
필요로 하는 성능을 제공할 수 있다고 판단하여 시스템 선x440 IBM
택

� 를 기반으로 삼고 있어서 가 장착된 을 도입하자 서Oracle9i Linux x440
버의 성능 및 애플리케이션 가용성 증가

� 표준 웹 브라우저를 사용하여 정보가 의 기반 웹NetCreations Linux
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서버로 전달.
� 해당 영역을 관심 영역으로 선택한 가입자에게 확인 전자메일이 발송

되어 가입자가 확인 요청에 응하면 내용이 데이터베이스에 추Oracle9i
가되어 마케팅에 활용

9) Google

소재지 미국 마운턴뷰: ,∙

주요 특성 강력한 성능과 다양성을 가진 웹 검색 엔진 제공:∙

� 도입배경

� 경제적인 방법으로 수천 대의 컴퓨터를 운영할 수 있는 강력한 솔루션

요구

� 대용량의 컴퓨팅 성능을 지원하고 유지할 수 있는 가장 경제적이며 유

연한 방식의 선택Red Hat Linux

� 도입효과

� 의 가장 큰 장점은 수천 대의 저비용 이중화 서버를 쉘이나Linux ,
스크립트를 사용하여 유지할 수 있는 능력 보유 이러한Perl, Phthon .

툴이 에 포함되어 있어 무상으로 사용하고 오픈 소스 플랫폼이Linux ,
제공하는 유연성으로 좀더 정교한 검색 기능 개발 가능

에는 대용량의 웹 사이트를 구축하는데 필요한 모든 개발- Linux
도구 포함

� 웹이 지속적으로 성장하는 상황에서도 신뢰성 경제성 및 확장성 제공,

� 도입경과

� 대의 클러스터를 운영하고 있으며 계속 증가 예상 브랜드8,000 Linux .
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가 없는 일반적인 인텔 하드웨어와 운영체제를CPU Red Hat Linux
조합하여 다양한 검색 기능 제공

� 수백만 건의 히트 레이트를 기록하는 은 어떤 경우에도 중단되Google
지 않는 운영체계 요구 대규모 트래픽과 클러스터에 포함되어 있는 시.
스템의 수로 인하여 운영체계제 문제가 발생할 가능성이 높으나 문제,
시 빠른 시간 안에 해결책을 찾아 검색 엔진을 이전과 동일하Google
게 복구

10) Electronic Arts Inc.

소재지 미국 레드우드: ,∙

주요 특성 세계 최대의 게임 개발업체이자 퍼블리셔 가족용 게임은 물: .∙

론 스포츠 게임 등 멀티플레이어 온라, Ultima Online, Earth & Beyond
인 게임도 제공

� 도입배경

� 년 온라인 게임심스 온라인 을 출시하면서2002 ‘ (The Sims Online)’ , EA
는 만명의 사용자가 이 게임을 이용할 것으로 예상25
견고한 아키텍처와 디자인은 물론 게임 사용자 커뮤니티 증가- ,
대비

심스 온라인을 비용대비 고효율로 확장할 필요 제기-‘ ’

� 도입효과

� 서버 다운 방지

� 대형 전용 시스템 사용에 비해 만 달러 절약340
장비 구입 하드웨어 업체에서 전용 시스템 구입할 때보- : UNIX
다 만 달러 저렴한 만 달러 이하 소요216 , 100
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운용 도입 후 첫해 연간 운용비를 만 달러 절약- : 26
전망 향후 년간 총 만 달러의 비용 절약 예상 감소- : 5 340 (46% )

� 게임 사용자의 입력 응답시간 단축 의 하중 조절 기술: Cache Fusion
을 이용하여 게임 응답 시간 단축 초당 만 회의 호출 처리8% (1 3 SQL )

� 게임 사용자 커뮤니티 확대로 인한 서버 추가 용이 트래픽 증가 수요:
에 맞춰 필요한 용량만 구입 가능 서버 정지나 불필요한 비용 없이 클,
러스터 추가 가능

� 도입경과

� 사용가능한 시스템을 보유하였으나 인텔 기반 를 운UNIX , CPU Linux
용하는 Oracle9i RAC(Oracle9i Database with Real Application

을 도입Clusters)
� 기반 의 성능에 만족하고 있으며 다른 게임 도입과Linux Oracle9i RAC ,
기업 시스템에서 추가 활용 고려

11) Telemar

소재지 브라질 리우데자네이루: ,∙

주요 특성 년 설립된 브라질 최대의 통신회사 만 마일의 라: 1999 . 1,800∙

인을 통해 지역 설치 월가입 측정 서비스 공중전화 장거리 통화 무선 데, , , , , ,
이터 네트워크 음성 등의 서비스 제공, , , IP

� 도입배경

� 는 브라질 내의 통신 회사들의 통합으로 출범하여 복수의 독Telemar ,
립된 시스템으로 과도한 복잡성과 가용성 문제 고비용 등으로 인해 장,
애 발생

� 사전 과금 및 과금 시스템이 난제로 대두됨 사전과금 시스템은 고객의.
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통화를 누적하고 추적하는데 사용 과금 시스템은 고객에게 청구서를,
발송하기 위해 사용됨

브라질 내에 잇는 각 주의 사전 과금 시스템은 메인프레임에서-
운용되는 과금 시스템으로 정보 전달 복잡한 설정으로 인해 관.
리 비용이 높고 네트워크 가용성 문제로 전체 과금 프로세스 지,
연

� 독립된 시스템을 단일 지점으로 통합 요구

� 도입효과

� 전체 설비 까지 절감60%
애플리케이션 가용성이 사실상 까지 증가하여 고객 통화와- 100%
과금 사이의 격차 줄임

유지보수 및 하드웨어 장비에 대한 비용 절감-

� 도입경과

� 대의 인텔 서버에 분산되어 있던 의 과 기반13 Telemar Oracle PL/SQL
애플리케이션을 기존 서버로 이전IBM eServer zSeries 900

서버는 의 메모리와 의 통합 스토리지를 제- zSeries 24GB 1,138GB
공하여 프로세싱 및 디스크 자원을 보다 효율적으로 사용하도록

함

상에서 운용되는 대의- z/VM 4.3 6 IFL(Integrated Facilities for
를 통해 서버는 전체 작업부하를 수렴하고 물리Linux) zSeries ,

적인 인스턴스로부터 가상 시스템으로 전환

� 각 가상 시스템들은 상에서 운용되는z/OS Tivoli Storage Manager
서버 소프트웨어에 정보를 전달하는 클라이언Tivoli Storage Manager
트 소프트웨어 구동

12) Coremetrics
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www.coremetrics.com∙

소재지 미국 샌머테이오: ,∙

주요 특성 데이터 수집 기술을 사용하여 웹사이트 방문객의 행태와 트:∙

랜잭션에 관한 데이터를 수집하고 저장 기업 고객이 자사 고객에 대해 더.
잘 이해할 수 있도록 하는 LIVE(Lifetime Individual Visitor

프로파일 작성Experience)

� 도입배경

� 고객 목록 수가 증가하면서 시스템에 심한 부하 시작

데이터베이스를 사용하여 프로파일 중심의 데이터 뷰를- Oracle
고객에게 제공

� 도입효과

� 인프라로 연간 만 달러 이상의 하드웨어 구매 비용 절감Linux 50
� 시스템 성능 개선 및 시스템 관리의 단순화

� 시스템 설치운영 비용의 절감과 새로운 서비스를 고객에게 제공∙

� 도입경과

� 데이터베이스와 운영체제 도입 결정Oracle Red Hat Linux
� 시스템과 신규로 설치한 서버의 성능을 비교8-way RISC Dell 4-way
했을 때 비슷한 성능을 보임

� 핵심적인 데이터베이스 시스템의 가용성을 보장하기 위해 대의2 Dell
서버를 장애 복구 기능을 갖춘 클러스터로 구성 한 대Active/Passive .
의 서버에서 장애가 발생하면 다른 서버가 부하를 처리
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13) Goldman Sachs

소재지 미국 뉴욕: ,∙

주요 특성 세계적인 투자금융 증권 투자관리 회사 다양한 서비스를: , , .∙

기업 금융기관 정부 개인 등 다양한 고객에게 제공, , ,

� 도입배경

� 금융 서비스 시장과 관련된 다양한 기관투자가용 애플리케이션을 위한

고품질 웹서비스를 설계 및 구축 요구

자사 환경에 완벽하게 모델링 및 코딩할 수 있는 개발 툴이 필요-
� 플랫폼 기반의 와 로 성Sun Solaris Rational Purify Rational Quantify
공을 거두고 있었으나 투자대비 효과 와 유연성을 높이기 위해 기(ROI)
업 전체에 오픈 소스 기술을 도입하기 시작

의 리눅스 버전을 필요로 했으나 독점적인 플랫- Rational Rurify ,
폼을 선택하기에는 제약이 있음

� 도입효과

� 사용으로 개발주기를 이상 단축Rational PurifyPlus 25%
개발을 위한 통합 설계 및 코팅 환경을 포함해- Microsoft .NET

서 통합된 툴을 제공함으로써 생산성 증가

� 정확한 의사결정이 가능하도록 해주는 비주얼 모델링에서부터 요구사

항 추적 아키텍처 영향에 이르는 개발 프로세스까지 업그레이드된 성,
능 확인

� 리눅스에서 를 사용하면서 높은 라이선싱 비용 및Rational PurifyPlus
호환성 문제 등 해결

� 도입경과

� 리눅스의 을 위한 베타 프로그램이 발표되면서 프로젝트 시작Rational



- 62 -

금융 서비스 애플리케이션들을 위한 신뢰할 수 있는 코드를 작성-
할 수 있도록 기존 에서Sun Solaris Red Hat Linux Advanced

으로 전환Server V2.13
� 실행시간 분석 툴을 통해 실행시간 오류와 프로파일 메모리 성능 등을,
감지하고 테스트되지 않은 코드를 확인

성능 문제 프로그램 충돌 최적화될 수 있는 정확한 영역 등 확- , ,
보

14) Mercury Insurance Group

소재지 미국 브리아: ,∙

주요 특성 전체 자산이 억 달러에 육박하는 자동차 보험 업체로 캘: 20 ,∙

리포니아에서 번째 규모 자동차 보험의 경우 플로리다 조지아 텍사스 일6 . , , ,
리노이 뉴욕 버지니아에서도 사업 진행, ,

� 도입배경

� 개월 동안 개 주에서 개 주로 보험 서비스를 확대하여 자사 시장18 8 22
점유율을 증가 계획 수립

환경 특히 웹 애플리케이션에서도 계획에 상응하는 변화 요- IT ,
구

몇몇 주요 애플리케이션을 를 사용 웹으로 확장할 수 있도- Java ,
록 재작성 요구

새로운 하드웨어의 추가와 더불어 확장 가능한 신뢰할 수 있는-
런타임 환경 필요J2EE

� 도입효과
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� 새로운 비즈니스 플랫폼을 통해 개월 동안 자사의 고객 기반을e- 18
까지 확대하고 매출 성장 까지 증가 예상30% , 10%

머큐리는 도입 첫해에 의 생산성 향상 기대- 10~15%
� 유연한 개방형 표준 기반 플랫폼

새로운 애플리케이션과 제품들의 타임투마켓을 가속화시킴-
개발 시간을 단축하고 기존 자산을 활용하여 코드를 재사용- , ,
확장 가능하고 가용성이 높으며 비용 저렴-

� 도입경과

� 과RedHat Linux AS 2.1 WebSphere Application Server Advanced
설치Edition V4.0

는- WAS(WebSphere Application Server) WSAD(WebSphere
을 통해 개발 및 유지 보수Studio Application Developer) V5.0

되는 머큐리의 웹 애플리케이션을 위한 유연한 개방형 표준 기

반 런타임 환경을 제공

� 와 연동하여 은 액세스를 이종 플WAS WebSphere Portal Enable V4.1
랫폼 상의 내부 및 외부 애플리케이션으로 통합하여 Virtual

를 생성Workplace
시스템은 인트라넷 포털을 통해 직원들이 인적 자원 뉴스 날씨- , , ,
기타 정보 등에 액세스할 수 있도록 함

15) Securities Industry Automation Corporation(SIAC)

소재지 미국 뉴욕: ,∙

주요 특성 와: NYSE(New York Stock Exchange) AMEX(American∙

의 보조기구로 나스닥과 지역 거래소에 서비스를 제Stock Exchange) IT
공 미국 내에서 하루 발생하는 주식 거래를 지원.
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� 도입배경

� 전자메일 리포팅 관리 및 리포팅 시스템 규제 감독 시스템 기업용 인, , ,
트라넷 등과 같은 많은 애플리케이션을 독립된 사업부 내의 전용 서버

에 운용

다양한 서버 수가 증가하면서 회원 조직의 효율성 등에 영향-
애플리케이션들을 호스팅되는 버추얼 서버를 위한- S/390 Linux
에 통합함으로써 애플리케이션의 가용성과 확장성을 향상시키고

서버 유지보수 비용을 절감 요구

� 도입효과

� 를 통해 최소한의 다운타임과 최대의 비용 절감Linux
의 가용성 기록- 99.9%

시스템 관리 비용이 최대 이상 절감- 50%
하드웨어 서버를 구매하기보다는 가상 서버를 추가함으써- Linux
비용 증가율을 낮춤

� 도입경과

� 첫 번째 단계에서 독립된 애플리케이션들이 에 포팅될 수 있는지Linux
가능성을 평가해주는 파일롯 프로젝트를 실행

초기 파일롯 전자메일 리포팅 시스템이 성공하자 다른 애플리케-
이션드들도 로 포팅Linux
파일럿 전자메일 리포팅 솔루션을 이용해 개방형 소스 메일 첨부-
로 매수 매도 주문 확인/

� 을 용 에 포팅MRS(Manage ment Reporting System) S/390 Linux
하루에 수차례씩 통계 표준과 보고 불일치에 대해 시스템 전체의-
거래 데이터 흐름 평가
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� 서버 통합 단계는 한대의 서버에서 가상화3 IBM eServer zSeries VM
성능을 활용하여 와 그 외 운영체제를 운용하는 약 개 서버의UNIX 180
애플리케이션을 용 로 포팅S/390 Linux

16) Bank of China

소재지 중국 센젠: ,∙

주요 특성 중국에서 가장 오래된 은행으로 년 설립 년에: 1912 . 2002∙

억 달러 년 대비 증가 의 기대수익을 실현 중국63 (2001 27.1% ) ,
은행들 중에서 최대의 수익 창출

� 도입배경

� 중국의 가입 이후 중국 금융시장의 경쟁이 점점 치열해지면서WTO
사업의 효율성을 높이고 비용을 절감하고 고객 만족을 강하하기 위해

인프라스트럭처를 재구성할 필요성 증가IT
� 기존 텔러 시스템 대부분은 시스템에 기반하고 있어 유지보수가OS/2
어려울 뿐만 아니라 업그레이드가 되지 않아 열악한 성능과 느린 거래

프로세스

시스템에서 개발된 새로운 텔러 애플리케이션이 거의 없었- OS/2
기 때문에 최신 텔러 소프트웨어 운용이 필요

� 운영 비용을 줄이고 사업 효율성을 향상시키기 위해 모든 정보기술 도

입에 개방형 표준을 사용하는 흐름 수립

� 도입효과

� 센젠 지점에 대한 새로운 텔러 시스템이 도입되자 시스템 성능이 40%
향상 운영 비용은 약 감소, 25%

� 사용자 및 관점에서 새로운 텔러 시스템은 사용이나 유지보수 간편IT
� 개방형 표준을 가진 리눅스의 신뢰성 고성능 확장 가능성 등, ,
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� 도입경과

� 개 지점을 위한 새로운 텔러 시스템 도입200
각 지점은 서버를 통신용 서버로 사용- IBM eServer xSeries 235
하고 이전의 대신에 을 운영, OS/2 Turbolinx V7
새로운 텔러 시스템 애플리케이션을 에서 리눅스로 이전- OS/2

서버는 대출 정보 계정 잔고와 이력을 포함하는- IBM xSeries ,
모든 은행 고객에 대한 정보를 저장하고 처리

� 개방형 표준 아키텍처가 개발 유지보수 기술 요구 등과 같은IT , , IT
비용을 최소화 할 수 있다고 판단하고 리눅스 선택

도입을 단순화시킬 수 있는 유연한 솔루션이 필요하고 개방형- ,
표준 기반 시스템이 신뢰성과 보안기능 가격대비 성능이 뛰어나,
다고 판단

17) Industrial and Commercial Bank of China Beijing Branch

소재지 중국 베이징: ,∙

주요 특성 년 설립된 중국 최대의 국유 은행 자사의 핵심 사업을: 1984 .∙

개의 지방 데이터센터에서 개의 대형 센터로 통합 은행 역시 대출 및40 2 .
자산 관리를 포함한 수수료 기반 서비스를 중앙 집중화된 대형 센터로 통합

계획

� 도입배경

� 전체 수익 증가 요구

다른 개의 국영은행 및 외국계 은행들과 경쟁 상황에 직면- 3
소형 지점들의 텔러 애플리케이션을 위해 다양한 서버를 사- PC
용하고 있지만 관리가 힘들고 고도로 훈련된 직원 필요IT
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새로운 지점들이 추가될 경우 필요한 인프라스트럭처 추가하기가-
어렵고 상당한 시간이 걸림,
지점들의 서버가 다운될 경우 은행의 텔러가 고객에게- PC ICBC
서비스 제공이 불가능

� 텔러 시스템의 확장성 신뢰성 관리 성능을 강화하여 성능 향상 요구, ,
자사의 환경을 개선하기 위해서는 기존 인프라스트럭처를 좀더-
강력한 서버로 대체하는 것이 핵심

� 도입효과

� 운영체제 유연성으로 인해 새로운 지점과 텔러 기능들을 수용할Linux
수 있도록 인프라스터럭처를 확장 가능IT

� 새로운 환경이 의 시스템 성능 향상 예상Linux 30~40%
� 시스템을 통해 관리 및 유지보수 비용 절감Linux

� 도입경과

� 프로젝트를 위해‘Character Interface Terminal Environment’ IBM
서버를 지점에 실행eSever xSeries 440

를 활용한 개방형 표준 기반 을 운용하- UnitedLinux Turbolinux 8
는 개별 서버는 의 개 지점에 배포xSeries ICBC 15

� 서버는 오류 복구 성능을 가지고 있어 서버가 되면 시스템이xSeries ,
복구될 때까지 다른 시스템에서 업무 처리

플랫폼 상의 는 유연하기 때문에 증각된 작업 플로- xSeries Linux
를 충족시키기 위해 서버 또는 프로세서 추가 가능

� 서버에 의해 처리되어지는 계정 정보를 저장하고 관리하기 위xSeries
해 개의 시스템 구2 IBM TotalStorage Network ttached Storage 200
매

스토리지 시스템은 의 중앙시설에 설치 개의 서- ICBC , 15 xSeries
버 모두에 연결
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18) Central Bank of India

소재지 인도 뭄바이: ,∙

주요 특성 년에 순수 인도 국내 자본으로 설립된 은행으로 대형 은: 1911∙

행 중 하나

� 도입배경

� 은행의 애플리케이션은TBA(Total Bank Automation) Windows,
등 개의 다양한 공급업체가 제공한 플랫폼Solaris, Novell Netware 13

에 최적화된 소프트웨어를 사용

직원을 교육하고 변경 내용을 수용할 때 많은 교육과 비용이 소-
용됨

� 개의 지점과 개의 확장 카운터 운영으로 이종 네트워크를 확장3,115 286
에 애로 사항이 많음

� 은행 규제법 변경으로 인해 년까지 업무 완전전산화 요구2004

� 도입효과

� 리눅스를 도입한 후 년의 기간 동안 라이선스 비용 교육 및 유지보수2 ,
비용 절감을 통해 만 달러 이상 절감100

� 유지보수가 쉽고 장애 발생이 적어 은행 전 지점의 전산화 가능

� 시스템이 다운되어 재기동하는 경우는 년 회 정도1

� 도입경과

� 운영체계 선정의 핵심 요구 사항 확장성과 용이한 지원 및 유지보수:
기존 기반의 솔루션은 신뢰성 문제제기 바이러스 감염 시- LAN .
전체 네트워크 다운으로 고객 만족에 심대한 문제 발생

오지까지 연결된 광범위한 네트워크 운영으로 이러한 원격지에서-
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의 장애 발생시 지원이 곤란한 상황 인지

� 년 를 선택하고 애플리케이션 업체 개를 선정2000 Linux TBA 2 ,
로 구성된 레거시 시스템을Cobol/Btrieve/Novell Netware Red

으로 마이그레션Hat/Oracle
� 신규 애플리케이션 도입 시 플랫폼을 무조건 사용하도록 할 계Linux
획 수립

를 나머지 지점에 배포하고 통제권 하- Red Hat Enterprise Linux
에 있는 개 지방 은행에도 를 배포할 계획23 Linux

19) Debeka Group

www.debeka.de∙

소재지 독일 코블렌츠: ,∙

주요 특성 독일의 개 이상 생명보험업체 중 에 속하는 회사: 130 TOP 10∙

로 만 명의 보험 계약자 보유, 170

� 도입배경

� 워크스테이션 작업 증가로 애플리케이션의 이용범위 및 복잡도 증가

� 애플리케이션의 유지 보수 및 릴리즈 변경이 어려움

� 명 이상의 지점과 본사 사이에 저렴한 라인 연결10 64kpbs

� 도입효과

� 업데이트의 용이함

업데이트나 소프트웨어를 코블렌츠의 본사에서 원격으로 설치-
클라이언트 워크스테이션이 다른 종류일 경우는 서비스를- Rsync
이용하여 업데이트 설치
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� 지능적 관리

다양한 플랫폼에서 독립적인 서버들의 조합으로 원격 관리가 쉬-
움

� Anytime, Anywhere, Any Device
중앙집중식 관리에 따르는 이점을 제공-
최적의 성능으로 사용장치에 관계없이 어디서나 자신에게 익숙한-
애플리케이션 이용

리눅스 기반 애플리케이션과 리눅스 클라이언트 소프트웨어를 탑-
재한 시스템 이용 가능

� 도입경과

� 구조를 바꾸는 것은 전체 시스템의 안정성에 영향을 줄 가능성이OS
높음

� 중앙서버의 모든 애플리케이션이 안정되게 실행하게 해주는

도입SmartClient

나. 정부기관

1) US. ARMY

소재지 미국 워싱톤: ,∙

� 도입배경

� 만 명의 미 육군 인사기록을 관리하고 조회하기 위해서는 신속하고120
신뢰할 수 있는 접속을 제공하는 엔터프라이즈 솔루션이 필요

년 이상 미 육군은 종이와 마이크로필름 카드에 저장되어있던- 10
인사기록 카드를 PERMS(Personnel Electronic Record



- 71 -

으로 이전하는 중 는 만 명의Management System) . PERMS 120
현역 예비역 주 방위군에 관한 인사기록 카드를 관리, ,

� 도입효과

� 전세계에 배치되어 있는 군인들이 웹 인터페이스를 통해 안전하고 신

뢰할 수 있는 환경에서 자기 인사기록을 조회

� 높은 수준의 가격대 성능비를 달성

� 도입경과

� 는 티어 아키텍처로 구성PERMS 3-
데이터베이스 웹 서비스 데이터 접속 레이어 웹 인터- PERMS , ,

페이스 레이어 중에서 웹인터페이스 레이어를 인텔 하드웨어 기

반의 에서 운영해 보기로 결정Linux
� 년 안정성과 코드의 품질을 감안하여 를 운영체제2002 Red Hat Linux
로 선택

� 고품질의 오픈소스 툴과 와 같은 컴파일러 저널링 파일 시스gcc , ext2
템을 사용해왔기 때문에 개발팀은 가 솔루션과 비Red Hat Linux Unix
슷한 신뢰성과 성능을 제공해 줄 것으로 예상 실험 결과 기반의. Linux
솔루션이 에 비해 배의 성능을 보임Unix 2

� 년 를 채택했으며 미 국방성이 정보 인2003 Red Hat Enterprise Linux
프라 공통 운영 환경 과 호환되는 것으로 인정받음(DII COE)

2) Department of National Defense Canada

소재지 캐나다 오타와: ,∙

기관 특성 연방정부 직할기관 자부심과 국가 정체성을 상징하는: .∙

에 대한 책임 는 캐나다의 문화언어지역적CF(Canadian Forces) . CF ∙ ∙
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다양성을 반영

� 도입배경

� 지난 몇 년간 기술이 상당히 중요한 요소로 자리 잡게 되었는데 가장,
중요한 권한의 하나로서 캐나다 군대를 위한 고품질 소프트웨어를 생

산하는 것임

이 소프트웨어는 가능한 한 신속하게 개발되어 군대에 제공되어-
야 하며 예산 삭감으로 개발비용은 가능한 한 저렴해야 함 비, .
용을 줄이면서 타임투마켓을 개선하기 위해서 자사의 훈련 애플

리케이션을 개발하기 위한 새로운 플랫폼과 툴 검토

� 소프트웨어를 개발하기 위한 새로운 플랫폼과 함께 메모리 누설과 성

능 병목현상에 대한 수동 테스트 요구를 없애기 위해 와Windows
애플리케이션 모두에 대한 지원을 자동화할 수 있는 솔루션 필Linux

요

� 도입효과

� 가 효율적으로 코드를 제거Rational PurifyPlus
버그에 대해 새로운 코드를 확인하는데 소요되는 시간이 감- 30%
소

수동 테스트 작업이 찾을 수 없는 문제들을 찾아내 개발된 소프-
트웨어 프로그램의 품질 향상

사용자들이 제품을 사용하기 위해 필요로 하는 시간을 대폭 줄여-
주는 제품의 사용자 인터페이스에 효과Rational

� 도입경과

� 자사 개발 플랫폼으로서 기존 서버에 과 를IBM Red Hat Linux V8 V9
사용하기로 결정 저비용 고효율 플랫폼의 필요성으로 인해 로 이. Linux
전됨
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� 메모리 누설과 성능 병목현상에 대한 코드 스캔을 자동화시키기 위해

및 를 위한 실행Windows Linux Rational RurifyPlus
� 클라이언트 및 클라이언트 서버 애플리케이션 모듈에 대해 와Linux

솔루션을 사용Rational

3) Italian Ministry of Foreign Affairs

소재지 이탈리아 로마: ,∙

기관 특성 해외 영사관을 유지하고 전세계 국가들과 외교 관계를 수립:∙

하는 동시에 이탈리아 시민 문화 정치들을 세계 각지에 대표함, ,

� 도입배경

� 외국에 거주하는 이탈리아인에게 서비스를 제공하는 모든 대사관과 영

사관에 설치된 개의 주요 애플리케이션 보유2
애플리케이션은 데이터베이스에 기반 를 운- Informix , SCO Unix
용하는 인텔 에 설치PC

� 프로젝트에서부터 애플리케이션 도입 아키텍처 정의 등 모든 지역IT ,
에 대한 실행에 이르기까지 전체 정보 프로세스의 중앙 관리를 유지

각 지역은 전화 팩스 서신을 통해서만 중앙부서와 통신- , ,
각 사이트의 독립된 특성으로 인해 관리가 어려움 예를 들어 이- .
들을 연결할 공통 네트워크가 없어 소프트웨어 배포 애플리케이,
션 지원 파라미터의 조정 판결 처리 정의 데이터베이스 사, OS , ,
이의 데이터 교환 등과 같은 절차들을 수행하기 어려움

� 도입효과

� 솔루션은 사업 전반에 걸쳐 표준 플랫폼을 제공

이러한 표준화로 인해 중앙 집중화되어 직원들이 좀더 간편- IT
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하게 통제 및 유지 보수 가능

� 서버를 통합하여 사용함으로써 좀Informix, Red Hat Linux, xSeries
더 우수한 성능 신뢰성 확장성 확보, ,
개방형 소스인 운영체제는 이전의 플랫폼에 들- Linux SCO Unix
어가는 많은 라이선싱 및 유지보수 비용을 제거

� 하드웨어와 소프트웨어 모두에 대한 단일 공급자와 유지보수 계약 체

결 이점

의 글로벌 네트워크와 결합함으로써 프로세스들을 효율적으- IBM
로 조정

� 도입경과

� 이 일련의 새로운 하드웨어와 소프트웨어 콤퍼넌트를 제안IBM
이탈리아 외무성이 새로운 플랫폼에- xSeries Red Hat Linux

와 을 설Version 7.2 IDS(Informix Dynamic Server) Version 9.3
치 구성 테스트할 수 있도록 지원· ·

� 자유롭게 중앙 애플리케이션을 새로운 플랫폼에 이전할 수 있게 됨

애플리케이션 개발과 도입은 과- Informix 4GL Version 3.1
개발 툴을 통해 달성Dynamic Informix 4JS

� 각 원거리 서버에서 비자 및 국적 등록 애플리케이션과 각 데xSeries
이터가 이하인 관련 데이터베이스 운영1GB

4) Ministry of the Economy, France and Industry

소재지 프랑스 파리: ,∙

기관 특성 프랑스 전역의 지방 정부를 위한 서비스를 제공 주요 업무는: .∙

프랑스 예산 관리
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� 도입배경

� 년 대 말 프 랑 스 회 계 를 책 임 지 고 있 는 정 부 기 관 인1990 ,
는 프로젝트를 통해DGCP INDIA(Inforcentre National sur la Depense)

참여하는 정부 부처의 재정 애플리케이션과 통계보고 구축을 위한∙

비즈니스 인텔리전스 데이터센터를 실행

프로젝트 기간 동안 실행되었던 서버와 운영체- NUMAQ Dynix
제의 유용성이 점차 떨어지고 사용자의 증가를 지원하기 위한,
대책 요청

� 방화벽과 사용자 인증을 통해 보호되지 못하는 것이 기존 아키텍처의

한계

� 애플리케이션은 개의 계층을 가진 클라이언INDIA 2 Business Object
트 서버 상에 구축

� 도입효과

� 솔루션은 전체 성능을 배까지 향상 새로운 인프라스트럭처는 대량의4 ,
사용자 지원 솔루션의 와 사용 시 트랜잭션 응답 시간, Webi Inforview
향상

프랑스 재무성은 애플리케이션을 에서 로 이전- SAS NumaQ AIX
하여 유지보수 비용을 절감함 소형 상의 방화벽 소프트. xSeries
웨어를 구동하고 운영체제를 사용함Linux

� 도입경과

� 프랑스 재무성은 다양한 하드웨어와 소프트웨어 설치를 포함한IBM
시스템 업그레이드를 수행하기 위해 IBM Global Services

와ITS(Integrated Technology Services) IBM Global Services
의 전문기술 사용함LS(Learninig Services)

� 솔루션의 차 운영체제로 가 사용됐는데 대부분의 는2 Linux , pSeries
를 운용AIX



- 76 -

서버는 을 운용하고 관리 서버로* xSeries 200 Windows 2000 ,
은 보안 서버로 소프트웨어의xSeries 230 , Checkpoint Firewall

와 함께 를 운용함One Linux Red Hat V7.2 Deluxe

5) China Ministry of Education

소재지 중국 베이징: ,∙

기관 특성 년 설립되었으며 중국 인민공화국 전체 교육행정을 담: 1949∙

당 개 부서로 교육 관련 법규나 규제의 초안 작성과 교육 개혁과 발전을. 18
위한 전략 제안 신정책 실행 등이 주요 역할,

� 도입배경

� 고등 과학 및 기술 재능을 높이고 세계 시장에서 중국의 경쟁 지위를

향상시킬 수 있는 프로그램을 개발하는 데 집중

과학 연구와 교육에 그리드 솔루션을 도입해 중국 대학들의 연구-
능력을 높이는 데에 관심 가짐

� 이 프로젝트를 지원하기 위한 만 달러의 초기 예산으로 개 대학200 12
에 그리드 솔루션을 도입

� 도입효과

� 와 개방형 표준들에 기반한 그리드를 통해 중국 내 대학을WebSphere
중앙 집중화 된 인터넷 기반 허브로 조직하고 통합됨

년에 프로젝트의 단계가 끝나면 그리드는 테라트롭스 또- 2005 1 6
는 초당 조 개의 계산을 수행 이로써 초당 조 개 이상의1 . 15
계산이 가능

� 중국 전역의 대학들에서 완벽하게 실행되면 를 통한 연구나 정ERNET



- 77 -

보뿐만 아니라 컴퓨팅 성능까지 공유

� 관리자들은 또한 기존 자원의 활용률뿐만 아니라 전체 생산성을 향상

시키기 위해 컴퓨팅 자원을 사용자 요구에 맞춰 할당 가능

� 도입경과

� 년 월 전국에 있는 대학들이 연구 및 과학 교육 프로젝트를 공동2002 9 /
으로 작업하도록 돕기 위해차이나 그리드구축 결정‘ ’

� 그리드는 를 실행하는OGSA(Open Grid Services Architecture) IBM
인프라스트럭처 소프트웨어인Internet IBM WebSphere Application

의 웹 서비스 기술을 사용Sever
� 차이나 그리드를 위한 개방형 표준 기반 인프라스트럭처를 구축하기

위해 를 사용했으며 에 기반한 자체 그OGSA , Globus Tookin 3.0(GT3)
리드 미들웨어를 구축

결과적으로 애플리케이션의 개발 및 랩핑을 위해 과- XML
을 포함하는 웹서비스 채용WSDL, SOAP

6) Ministry of Railway

소재지 중국 베이징: ,∙

기관 특성 승객 및 화물을 운송하기 위해 사용되는 포괄적인 국유 철도:∙

시스템을 운영하는 중국 최대 규모의 국유 기관

� 도입배경

� 최근 년 동안 정보기술에 대규모 투자를 단행하여 화물 선적 및 통10
근자 철도 서비스 모두를 위한 많은 업무 자동화 자본주의와 민영화가.
가속화됨에 따라 좀 더 양질의 서비스를 제공하고 고속 경제성장의 환

경에서 경쟁력을 확보하기 위해 첨단의 기술 요구

� 글로벌 시장에서 경쟁하고 전산화된 티켓팅 서비스를 고객들에게 제공
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하기 위해 실행'China Railway Ticketing Sales System’
� 이 시스템은 분산 운영 플- Linux, SCOUNIX, Microsoft Windows
랫폼 등이 섞여 있어 요구사항을 충족시키는 데에 어려움이 있고 성능,
역시 떨어지며 신뢰성과 가용성 역시 부족

� 좀 더 높은 수준의 통합성 유연성 보안성 등을 제공하면서 개방형 표, ,
준에 기반한 신뢰할 수 있는 시스템 요구

� 도입효과

� 내부 도난을 막고 처리비용을 줄이는 새로운 기반 티켓팅 사전Linux
통제 시스템 플랫폼을 확보

와 서버에서 운영되는 운영체제가 제공하- pSeries xSeries Linux
는 고차원의 성능 가용성 신뢰성에 만족 처리 비용이 까지, , . 20%
절감될 것으로 기대

또한 자체 티켓팅 운영활동을 위한 높은 보안 수준의 고객 서비-
스 및 경영 플랫폼을 확보

� 도입경과

� 과 공동 팀을 만들어 운송 사업을 위한 안전하고 중앙 집중화 된IBM
네트워크를 제공하면서 철도청의 개 센터와 개의 대형 철도역을24 44
연결하는 솔루션을 실행

을 운영하는 대의 서- SUSE LINUX V8.1 10 IBM eServer pSeries
버와 을 운영하는 대의Red Hat Linux V8 54 IBM eServer

서버로 구성된 하드웨어 플랫폼을 가짐xSeries
� 대의 서버 대의 서버 대의 서버를 개 지점에10 p630 , 4 x440 , 50 x335 68
분산

개의 각기 다른 지역에 시스템의 소프트웨어 애플리케이션 플- 5
랫폼 역할을 하는 대의 서버를 각각 실행2 p630

서버는 시스템 데이터베이스 플랫폼으로서 동작- xSeries
� 정교한 네트워크가 로 연결되었으며 운영체제의TCP/.IP , 100% Linux
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개방형 소스 성능을 활용하여 고객 서비스를 향상시키고 보안 요구 충

족

7) City of Chicago

소재지 미국 시카고: ,∙

기관 특성 공공 교육 강화 범죄율 감소 방안 및 고층 건물 건축에 이르: ,∙

기까지 다양한 공공 서비스 제공

� 도입배경

� 다수의 데이터베이스와 애플리케이션을 운영하고 있던 여Oracle 100
대의 서버 수명이 다해 고성능을 제공하면서도 경제적인 솔루Solaris ,
션 필요함

� 도입을 통해Linux
서버 하드웨어 유지 보수 및 운영비용 절감- ,

가 엔터프라이즈 수준의 애플리케이션 처리 가능함을 증명- Linux
잠재적 비용 절감 등이 가능한 하드웨어 공급업체를 선택할 수-
있는 유연성 증대 등이 목적

� 도입효과

� 는 저비용의 인텔 기반 서버로 서버 구매Red Hat Enterprise Linux ,
비용이 절감됐으며 시스템 관리 기능으로 네트워크를 용이하게 관리,
가능

� 는 개 이상의 공공 및 사기업 영역의 애Red Hat Enterprise Linux 700
플리케이션에 그 성능이 증명되었으며 및 와 같은 벤치ECPerf TPC-C
마크에서 높은 점수를 얻음

� 의 전략적 파트너에는 수많은 하드웨어 공급업체가 포함되어Red Hat
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있어 시카고 시청의 팀은 자신들의 필요에 적합한 하드웨어를 선, BIS
택할 수 있는 유연성 확보

� 도입경과

� 시카고 시청의 팀은 직원들이BIS(Business & Information Services)
업무를 효과적으로 수행할 수 있도록 엔터프라이즈 수준의 애플리케이

션을 지원

� 시스템의 성능 및 확장성 검토를 위한 파일럿 프로젝트 수행 테스트.
결과 에 탑재된 는HPDL580 G2 Red Hat Enterprise Linux Sun Solaris
대비 배의 성능 제공 초당 트랜잭션 트랜잭션3 ( 50,268 ~149,500 )

� 현재 자동차 등록 시스템에 적용하고 있으며 향 후 정부 공공 서비스

를 효과적으로 제공하기 위해 지속적으로 확대 계획


