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배경 - 우리가 인식하는 세상 

전자거래 총 규모 7조 2천억 달러 이상 

년 29% 증가 

향후 10년간 기술혁신 추세 

대규모 혁신들은 모두 전자거래 관련 기술혁신 이 현상은 2040년까지 지속 

인터넷/컴퓨팅 환경 100억 사용자 시대 

Google 트래픽 세계 1위 Facebook 트래픽 세계 2위 
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배경 - 우리가 인식하는 주변 

국내 오픈 마켓 

e-Bay(옥션/지마켓)가 90% 점유 

국내 인터넷 경제 63조 원 이상 

GDP 6% 
전기/전자, 자동

차 추월 
전자거래 54% 

국내 전자거래 총 규모 1,000조 원 이상 

GDP 근접 년 20% 증가 

위협 

“표준프레임”을 자처하는 

우물안 개구리식 선점 지향 

결과보다 “내것 만들기”에 

집중하는 기술개발 

갈라파고스화 

국내 최대 Naver 트래픽 세계 3,419위 

액티브 엑스 등 병목 현상 

국내 주요 사이트 84%가 보안/호환 부재 
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커뮤니티 개요 

ECFIRM - 한국 Joomla 사용
자 그룹 

• 정교수 2명(1+1) 

• 대학원 및 학부 18명(10+8) 

중앙대학교 

• 직원 4명 

Kilmeny.net 

• 사이트 참여자 7명(0+7) 

외부 

Joomla - 2011 Open Source 
CMS AWARD Winner 
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Joomla Facebook Like 

91,000 

Joomla.org Users 

220,000 

PHP Facebook Like 

339,000 



과제 개요 

• 소셜 관계 측정 

• KPI 도출 및 활용 

• 상품 모델 복수화 

• 지역화 리소스 

개발 목표 

핵심성과지표 

소셜 인터페이스 

Joomla 기반 이커머스 
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E-Commerce 

과거: 기존 SW 개선 
Non-Intellect(사례: Virtuemart) 

2012년: 신규 SW 개발 
Intellect(사례: Facebook) 
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E-Commerce subtask 

필수 모델 

사용자 필수 모델 

• 계정 

• 장바구니 

• 제조사 

• 주문 

• 결제방법 

• 상품 

• 다른 사용자 

• 공급/판매사 

사업자 필수 모델 

• 제조사 

• 주문 

• 결제 방법 

• 상품 

• 배송 방법 

• 사용자 

• 판매/공급사 

선택 모델 
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사용자 선택 모델 

• 계정 

• 장바구니 

• 쿠폰 

• 포럼 

• 안내/정보 

• 주문 

• 상품 

사업자 선택 모델 

• 쿠폰, 포럼 

• 안내, 정보 

• 세금계산서/영수증 

• 메일,메타데이터 

• 주문, 운영 

• 결제 방법, 상품 

• 배송 방법 

• 템플릿 

• 판매/공급사 



Social Interface 

왜 

KPI를 도출하

는 보조 혹은 

주 자원 

KPI 활용을 

위한 수단 

어떻게 

object 

(비정규화

된 클래스) 

content 

Type 

content 

Id 

owner 

Type 

owner 

Id 

social 

content 

hit 
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Social Interface subtask 

필수 모델 선택 모델 
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사용자 필수 모델 

•앱,활동 

•대시보드, 평가 

•존재행위 

•피드백 

•필터링 

•포럼 

•그룹 

•아이덴티티 

•레퓨테이션 

사업자 필수 모델 

•앱 

•이용가능성 

•탑승돕기 

•리더보드 

•상품 

•랭킹 

•사물/사람 간 관계 

•레퓨테이션 

사업자 선택 모델 

•계정, 활동, 블로그 

•탑승돕기 

•공동작업 

•평가, 이벤트 

•존재행위, 선물 

•아이덴티티 

•미리보기, 랭킹 

•사람/사물 간 관계 

•검색, 공유, 구독 

사업자 선택 모델 

•탑승돕기 

•연속성 

•크라우드소싱 

•평가 

•메일 

•포상/보상 

•공유 



Key Performance Indicator 

예시: cart funnel process 

추가 

구매 

전환 

추천 

댓글달기 
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패턴으로 추론되는 요인은? 

예시: product recommend 



Key Performance Indicator subtask 

필수 모델 선택 모델 
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사업자 필수 모델 

• 매출 

• 판매/공급사 

사용자 선택 모델 

• 계정 

• 관심상품 

사업자 선택 모델 

• 퍼널 프로세스 

• 관심상품 

• 핵심성과지표 

• 페이지뷰 

• 적립금 

• 상품 

핵심성과지표 

• 광고, 브랜드 

• 전환, 깊이, 빈도 

• 참여율, 이탈율 

• 생애가치, 품질 

• 페이지뷰 

• 가격, 수익률 

• 신규 대비 재구매 

• 신규 대비 재방문 

• ROI, 체류 시간 



개발 규칙 및 이슈 

DBMS 

73 Subtasks 

Coding Rule 

• 유사 컬럼 적극 허용(비정규화) 

• 레퍼런스 키 연결은 남발하지 않음 

• 현재로서는 NoSQL 이 아닌 

RDB(MySQL)이 답 

• 모델링은 OODB(PostgreSQL) 방식 

• E-Commerce: 50% 

• Social Interface: 30% 

• KPI: 20% 

• 오버라이딩 깊이 최소화 

• 오버로딩 및 테크닉 지양 
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산출물 - 환경 

아키텍처 및 레이어 

 

 

개발 환경 

•Linux 3.2.0(Ubuntu), Apache 2.2.22 

•MySQL 5.5.28, PHP 5.3.10 

•Joomla 3.0.2 

콘텐츠 관리 시스템 서버 

•Linux 2.6.32, Windows 7 

데스크탑 

•Linux 2.6.35(Android), Linux 3.1.10(Android) 

모바일 

•GoogleCode, Subversion 1.6.17 

•libapache2-svn 1.6.17, Subclipse 1.8.16 

버전관리 
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산출물 - 전자 거래 프로세스 
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산출물 - 전자 거래 지표 
도출 
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산출물 - 지표 제어 

지표 제어 및 출력 액티비티 및 상품 정보 
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산출물 - 애플리케이션 백엔드 
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산출물 - 지역화 
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커뮤니티 사이트 통계 
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2012/4/16~2012/11/30 

방문자: 1,343명 

방문수: 4,644회 

방문국: 28개 

• 상위 5개국: 미국, 호주, 중

국, 캐나다, 일본 



개발사이트 통계 
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2012/4/16~2012/11/30 

다운로드: 4,996회 

방문자: 863명 

방문수: 2,293회 

방문국: 100개 

•상위 5개국: 인도, 미국, 베트

남, 이탈리아, 러시아 



활용 및 효과 

활용 

• 온라인 마켓, 카탈로그 시스템, 근거리 결제 

오픈 마켓 플레이스 

• 상호작용 분석, 애플리케이션 개인화 

• 클라우드 에코 시스템, 소셜 서비스 디자인 

소셜 네트워크 서비스 

• 미들웨어 포지션 

• 앱의 백엔드 제어 및 개발자 지원 

• 데이터 전송의 신뢰성 지원 

• 디자인 패턴 제공 

애플리케이션 서버 

효과 

• 기반 플랫폼의 우위, 개발비용감소 

기술적 관점 

• 상품 종류와 접근법 증가 

• 접근비용 감소 

• 에이전트 활동 지표화 

• 실패 요인 예측 

시장/일자리 창출 

• 오픈 체크아웃 기반 전자거래 지불시장 

수입 대체 및 수출 증대 

22 



향후 진행 방향 

차세대 마켓 플레이스 시스템 

시스템 

커뮤니케이

션 서버 

시뮬레이션 

서버 

다중 에이전

트 시스템 

전자거래 인

터페이스 

스마트 단말 

앱 

게임화 

목적지향 소셜 네트워크 크라우드소싱 

시각화 

3D CG 모델링 스마트 단말 연계 증강현실 

프로젝트 유지방안 

해외 커뮤니티 연계 

한국 내 지역화 및 사용자 그룹 담당 

커뮤니티 사이트 

킬머니닷넷(참여기관)에서 도메인, 회선, 사이트 유지 관리 

타 메이저 공개 SW의 6개월 업데이트 주기 참여 

Joomla 릴리즈 후 3개월 이내에 대응 버전 업데이트 
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