
Top 1% Top 1% 커뮤니티커뮤니티 리더에게리더에게 듣는듣는
커뮤니티커뮤니티 글로벌화글로벌화 전략전략
Top 1% Top 1% 커뮤니티커뮤니티 리더에게리더에게 듣는듣는
커뮤니티커뮤니티 글로벌화글로벌화 전략전략

장장 진영진영

CEO, CEO, 유엔진솔루션즈유엔진솔루션즈

유엔진유엔진 오픈소스오픈소스 프로젝트프로젝트 PMPM

2011. 8. 262011. 8. 26

Presenter:













환경 재해에 대한 임시적 SNS  e.g. 서울 침수

Stakeholders

• 신규 SNS 서비스 기획자

• 기업의 홍보 담당자

• 기업의 아웃소싱 담당자

• 그 밖의 SNS를 기반한 이러
닝 등을 구축하는 것에 고민
하는 사람들

사회적 변화 및 이벤트에 의한 임시 SNS
e.g. Venue Management SNS

환경 재해에 대한 임시적 SNS  e.g. 서울 침수

소셜 펀딩 – 임시적 관계로 영화 투자 / 
스토리 집단 지성
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혁신의 본질은 기술이 아니다

• 경험의 경제를 간파한자
• 파레토가 아닌 롱테일
• 소셜 비즈니스 프로세스를 가진 자

è 인간에 대한 관심 (인문학) 이다.





• understand the needs and wants of all customers 

• make a list of all the features customers want before 
they buy your product 

• hand Product Development a features list of the sum 
of all customer requests 

• hand Product Development a detailed marketing 
requirements document

NEVER DO THESE:

• understand the needs and wants of all customers 

• make a list of all the features customers want before 
they buy your product 

• hand Product Development a features list of the sum 
of all customer requests 

• hand Product Development a detailed marketing 
requirements document



• The customer has a problem.
• The customer understands he or she has a problem.
• The customer is actively searching for a solution and 
has a timetable for finding it.
• The problem is painful enough that the customer has 
cobbled together an interim solution.
• The customer has committed, or can quickly acquire, 
budget dollars to solve the problem.

MEET Earlyvangelist First:

• The customer has a problem.
• The customer understands he or she has a problem.
• The customer is actively searching for a solution and 
has a timetable for finding it.
• The problem is painful enough that the customer has 
cobbled together an interim solution.
• The customer has committed, or can quickly acquire, 
budget dollars to solve the problem.



• “good enough only for our first paying customers.”
STOP here:

• “a mission-critical solution, or (for a consumer,) 
a “have-to-have” product. 
Not a "Nice-to-have" solution.”

PUT the GOAL:

• “a mission-critical solution, or (for a consumer,) 
a “have-to-have” product. 
Not a "Nice-to-have" solution.”



q 국산 오픈소스 기업 4개사와 JCO 자바 커뮤니티, JBoss UG가 동참하고 있는 오픈소스 프로젝트. 

q Social Network과 Mobile을 활용하여 기업의 다양한 업무들을 프로세스화하여 지식으로 저장, 재

사용 및 지속적으로 개선할 수 있는 소셜 네트워크 플랫폼을 제공합니다.

• 업무 프로세스 관리시스템에서의
독보적인 노하우와 경험

• 강력한 커뮤니티 바탕의 참여문화

• 오픈소스 마인드맵 도구 개발

• www.OKMindMap.com 서비스

• 독자적인 오픈소스 검색엔진 기술 보유

• 다양한 분야의 프로젝트 수행경험
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• 소셜 네트워크 기반 게임 엔진 전문회사
• 모바일 OSMU 프레임워크 보유





요구사항 분석요구사항 분석

요구되는 컴포
넌트 관련 기존

OSS검색

요구되는 컴포
넌트 관련 기존

OSS검색

커뮤니티
리뷰

커뮤니티
리뷰

소스분석소스분석 기능추가기능추가

통합통합 테스트테스트

부분적으로
있음

있음
유지보수유지보수

공개SW 순환 Loop

v Open Development 프로세스를 지원

• 커뮤니티를 기반으로 기존에 공개된 소프트웨어 자원과 커뮤니티 인력을 활용

• KALM 은 Open Development 를 지원하는 프로세스를 탑재할 수 있음

• 향후 앱스토어 등, 플랫폼 기반 전략을 수행하고자 하는 기업에게 적합한 거버넌스 환경 제공

코어 개발자
구성

코어 개발자
구성

설계설계
개발 스펙

공개
개발 스펙

공개

커뮤니티
참여개발자

구현

커뮤니티
참여개발자

구현
평가/보상평가/보상

없음

<프로세스> 오픈소스 개발 프로세스
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Summary





저를 친구로 추가해 주세요


